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Prologo
+ 5O ?

Creemos firmemente que todo nifio y nifia, y en general todo ser humano
necesita de sus familias para poder crecer y desarrollarse adecuadamente;
sin embargo, en las Gltimas décadas vemos que las familias se fracturan con
facilidad, se desvinculan sin mayor problema, se desintegran, y en lugar de
proteger a sus integrantes mds débiles, los desprotegen, los abandonan o
vulneran sus derechos. Pero a pesar de que las familias tienen debilidades y
problemas que requieren urgente solucién; sigue siendo el seno de una familia
saludable el mejor ambiente para crecer.

En ese sentido, en la realidad social que enfrenta diariamente el Programa
Integral Nacional para el Bienestar Familiar (INABIF), se constata la necesidad
de fortalecer a las familias para que cumplan adecuadamente sus funciones; asi
como la necesidad de seguir brindando servicios para proteger integralmente
a los nifos, nifas y adolescentes, mientras sus familias biolégicas sanan y
mejoran sus competencias para una crianza efectiva.

La tendencia a institucionalizar a los nifios, nifias y adolescentes por
diferentes motivos es fuerte, pero sabemos que no es la mejor solucion para su
desarrollo adecuado, pues no sélo se vulnera su derecho a vivir en una familia,
sino que las consecuencias de la institucionalizacién tendrdn un alto costo
emocionaly social en su futuro. Por ello, el servicio de “Acogimiento Familiar”
viene a ser una propuesta ideal para dar respuesta al derecho fundamental
de todo nifio, nifia y adolescente de pertenecer, aunque sea temporalmente,
en una familia. Esta familia que ha sido seleccionada y que desea acogerlo
afectivamente estd dispuesta a brindarle un ambiente saludable y armonioso,
deamor, comprensién, sequridad, mientras se resuelva su problematica juridica
y social.

De la experiencia recogida en los Centros de Atencidn Residencial - CAR, del
INABIF, los nifios, nifias y adolescentes en estado de vulnerabilidad o riesgo
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social, lo que mds desean es poder volver al seno de su hogar, sin importarles
las deficiencias que su familia bioldgica pudieran tener, porque es el anhelo de
su corazon ser parte de una familia, de pertenecer a su grupo familiar.

EL “Acogimiento Familiar”, ofrece a los nifios, nifias y adolescentes, la
posibilidad de vivir transitoriamente en un ambiente familiar que les servira de
modelo de vida familiar, de escuela para elegir como vivir cuando decidan formar
una familia, de espacio de equipamiento con las herramientas y habilidades
necesarias para la vida, de un nuevo referente familiar para su vida.

Con ese objetivo, el INABIF y Buckner International, se aliaron
estratégicamente para implementar y promover el acogimiento familiar, y las
experiencias vividas se han recogido en las paginas de este libro que presenta
la sistematizacion de la experiencia a fin de animar a los y las operadoras de
justicia en el tema de la nifiez a practicarla y difundirla.

Como Directora Ejecutiva del INABIF, reconozco el esfuerzo del Ministerio de
la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP), para promover, defendery proteger
los derechos de los nifios y nifias a nivel nacional y especialmente a evitar su
institucionalizacién y respetar su derecho a vivir en una familia saludable.
Asimismo, agradezco el invalorable apoyo de Buckner Per( en el desarrollo y
promocién del acogimiento familiar, y en especial de las decenas de familias
que abrieron las puertas de su casa y de su corazdén para los nifios y nifias que
se encontraban en situacién de riesgo o presunto abandono.

Finalmente, animo a las familias peruanas a unirse a esta campafia de amor
incondicionalen favor de quienes siendo tan tiernos en edad ya experimentaron
heridas fisicas y emocionales de quienes debian amarlos y protegerlos; esta
maravillosa experiencia temporal de acogimiento en sus familias nunca los
dejard igual, sus vidas se enriqueceran porque dando es cuando mds se recibe.

Nancy Tolentino
Directora Ejecutiva
INABIF
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ste informe contiene una necesaria y (til sistematizacién de la tarea que
desde el afio 2007 a la fecha vienen llevando a cabo el INABIF y Buckner Per(
para hacer posibles experiencias de acogimiento familiar de calidad en el pafs.

Porunlado, resaltan los esfuerzosylavoluntad pablica para crear un contexto
politico y normativo favorable al desarrollo del acogimiento familiar en un pais
en el cual el dnico dispositivo desarrollado antes del 2007 para brindar cuidados
a los nifios, nifias y adolescentes que por distintos motivos eran separados de
sus familias eran los hogares. Por otro, se destaca el compromiso de la ONG
Buckner Perd, que ha sabido posicionarse como un socio estratégico y vital para
lograr que una prueba piloto de acogimiento familiar se instituyera como el
primer programa en Perd, planificado en el marco de las politicas ptblicas que
reinen a la sociedad civil -Buckner-y al gobierno -INABIF-.

Por otro lado, es importante resaltar el compromiso y dedicacién brindados
por los equipos técnicos del programa en las sucesivas etapas de la Actividad,
desde la convocatoria, seleccién y capacitacion de las familias y la preparacién
del nifio 0 adolescente para la experiencia, hasta las tareas para su reinsercién
en su familia bioldgica, y elacompafiamiento profesional a todos estos actores.
La sistematizacién de la practica muestra los importantes avances y logros
obtenidos y vuelca los desafios que de cara al futuro el equipo ha logrado
detectar.

La inclusiéon de los puntos de vista y experiencias personales de todos
aquellos que participan en el proceso de acogimiento familiar es clave para
comprender tanto los obstaculos y puntos fuertes, como los beneficios que
significa para los nifios y adolescentes que participan en él. Asi, en hallazgos
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del programa en relacién a los avances que lograron los nifios acogidos y sus
testimonios podemos observar lo positivo que fue la inclusién en una familia
acogedora para su crecimiento y desarrollo personal, confirmando que
esta significé “la posibilidad de haber recuperado la autoestima perdida, el
sentimiento de pertenencia y de sentirse queridos, valorados e integrados a
un grupo social que antes les era vedado”. “Ellos me quieren como si fueran
mis padres, me corrigen cuando me porto mal, se preocupan por mi” o “No me
arrepiento, mientras yo esté con vida lo seguiré apoyando, esté donde esté”
(madre acogedora). Son algunos de los comentarios recolectados.

Tal como se expresa, la revision y reflexidn de la practica es clave para mejorar
los procedimientos e instrumentos que se emplean en todo el proceso, por lo
que este tipo de sistematizacién es vital para el trabajo de los equipos técnicos.

Matilde Luna
Directora
RELAF
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La experiencia de acogimiento familiar tiene poca data en el pais como servicio
alternativo que busca restituir el derecho de los nifios, nifias y adolescentes
(NNA) en situacién de riesgo o abandono, a vivir en una familia. Viene siendo
desarrollada en el Pert por el Programa Integral Nacional para el Bienestar
Familiar (INABIF) en convenio con Buckner Perd.

Pese al corto tiempo de ejecucién, la Actividad de Acogimiento Familiar
cuenta con una estrategia disefiada y validada para que los NNA declarados
en riesgo, en lugar de ser institucionalizados -con el costo personal, social y
econdémico que ello implica- puedan continuar sus vidas dentro de una familia
acogedora, especialmente evaluada, seleccionada y capacitada para brindarles
mejores condiciones que contribuyan a su desarrollo integral. Paralelamente
se trabaja con la familia biolégica en la recuperacién del vinculo y la bidsqueda
de mejores condiciones para el posterior retorno del NNA a su familia de origen.

Para valorar en su real dimensién esta alternativa de atencién que responde
a la problemdtica de los NNA en riesgo, es necesario conocerla no solo desde los
procedimientos formales establecidos para su desarrollo, sino especialmente a
partir de lo que expresan los actores involucrados en este proceso.

Este documento pretende justamente presentar la experiencia de
acogimiento familiar, reconstruida por quienes han formado parte de la misma:
NNA acogidos, familias acogedoras, familias biolégicas de los nifios acogidos,
personal del INABIF, en especial de los Centros de Atencién Residencial (CAR)
y de la Unidad de Servicios de Proteccién de Nifios, Nifias y Adolescentes
(USPNNA). También de las instituciones promotoras de la experiencia: Buckner
Per(i y UNICEF, cuyo (nico interés es que esta experiencia sea revisada, recreada
y difundida en otras realidades que requieren responder, con responsabilidad
y eficacia, al problema de la atencién de los NNA en riesgo o situacién de
abandono.
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La estructura de contenidos de esta sistematizacién empieza ubicando la
experiencia e identificando las condiciones en las que surge. Luego presenta las
caracteristicas de la intervencién en las etapas de implementacién, ejecucién
y evaluacién, describiendo los procedimientos y metodologias empleados en
cada fase del proceso de acogimiento. La descripcién estd matizada con los
testimonios de los actores involucrados, que aportan mayores elementos para
entender la esencia de los procesosy sus complejidades. Sefinaliza presentando
algunas lecciones aprendidas y conclusiones importantes de la intervencién.
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La Actividad de Acogimiento Familiarinicia sus acciones en la ciudad de Lima
en marzo delafio 2007, en el marco de lo dispuesto por la Resolucién Ministerial
N° 177-2006-MIMDES, para implementar la actividad de colocacién familiar.

EL 15 de mayo de 2007, el Ministerio de la Mujery Desarrollo Social (MIMDES),
suscribié un Convenio Marco de Cooperacién Interinstitucional con Buckner
International (organizacién norteamericana sin fines de lucro dedicada a
ofrecer servicios diversificados dedicados a la recuperacién, cuidado y curacién
de nifios, familias y ancianos), con el propésito de establecer e implementar
mecanismos e instrumentos de mutua colaboracién en beneficio de los NNA
peruanos en riesgo y/o abandono social, de acuerdo a las competencias de
las partes y segln la normatividad peruana vigente. La cldusula sétima del
convenio sefiala que la ejecucién de los compromisos asumidos como producto
del mismo se realizardn, por parte del MIMDES, a través del INABIF, de la
Direccién Nacional de Adopciones y de la Direccién General de la Familia y la
Comunidad. Asimismo, se acordé que los programas y proyectos especificos
que decidieran desarrollarse en el marco del convenio, se realizarian a través de
convenios especificos.

A fin de ejecutar los compromisos asumidos, el INABIF, mediante Resolucién
de la Direccién Ejecutiva N° 221 de fecha 18 de mayo del 2007, resolvié
desarrollar la colocacién familiar mediante la incorporacién de los nifios, nifias
y adolescentes a una familia sustituta, disponiendo que la USPNNA del INABIF
seleccione, capacite y supervise a las familias que acogen a los NNA.

El 19 de mayo de 2007, el INABIF y Buckner International suscribieron el
Convenio Especifico N° 13-2007/INABIF, con el objeto de articular esfuerzos
para desarrollar actividades destinadas a la proteccién integral de los NNA
tutelados y albergados en las unidades prestadoras de servicio (también
conocidos como hogares), hoy denominados Centros de Atencién Residencial
del INABIF; sefialdndose como objetivo mejorar la calidad de vida de las nifias
y los nifios albergados. Para ello se establecieron dos etapas: la primera
enfocada en proteger y mejorar la calidad de vida de la poblacién albergada
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en el CAR San Antonio, y la segunda orientada a ampliar este objetivo al resto
de los CAR del INABIF, implementando la colocacién familiar como medida
tendiente a proporcionar un ambiente familiar acogedor a los NNA y mejorar
su situacién emocional, psicoldgica, fisica y moral. La medida busca ademds
aliviar la sobrepoblacién en dichos CAR.

Es importante sefialar que todos estos procedimientos normativos
se enmarcan en el cumplimiento estricto a compromisos nacionales e
internacionales suscritos por el Perd, que reconocen:

* La importancia de la familia como primer dambito de proteccion y
desarrollo de la persona.

* Elderechodelnifio de crecerydesarrollarse bajo el cuidado de su familia.

e Que, cuando la familia no pueda responsabilizarse del cuidado y
proteccion de su hijo, el Estado debera garantizar un ambiente afectivo
y seguro para el NNA.

Contexto Normativo Internacional:

¢ La Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

* Declaracion de los Derechos del Nifio adoptada por la Asamblea
General el 20 de noviembre de 1959.

* Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

* Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales.

* Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José).
» Convencidn sobre los Derechos del Nifio.

* Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

¢ Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos
Indigenas.

¢ Directrices de NNUU sobre las modalidades alternativas del cuidado de
ninos, nifias y adolescentes.
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Contexto Normativo Nacional

» (Constituciéon Politica del Perd.

* (édigo Civil.

e (odigo de los Ninos y Adolescentes.

¢ Plan Nacional de Apoyo a la Familia 2004-2011.

* Plan Nacional de Accién a favor de la Infancia y adolescencia 2002 —
2010.

* Leyde Fortalecimiento de la Familia, Ley N° 28542.

* Reglamento de la Actividad de Colocacién Familiar — Incorporacién a
Familias Sustitutas.

* Manual de Operaciones 2012 del INABIF

Para ubicar esta experiencia es importante comenzar definiendo qué se
entiende por acogimiento familiar. Matilde Luna® lo define como la practica que
lleva a un sujeto nifio, adolescente o adulto a convivir como miembro transitorio
o definitivo de otra familia que no es aquella en la cual nacié. ELgrupo acogedor
recibe a este nuevo miembro y se hace responsable de su cuidado, sin mediar
vinculacién filiatoria. Esto quiere decir que, alingresar a la familia que lo acoge,
no adquiere el cardcter legal de hijo.

Se afirma también que quienes acogen pueden tener o no, algtin vinculo
parental o de proximidad con el acogido. Sin embargo, para que esta prdactica
cumpla su objetivo se requiere de requlaciones desde alguna entidad del Estado
o sociedad que oriente la calidad de dicho proceso.

1 Matilde Luna es psicéloga, Magister en Minoridad y Familia, docente universitaria y autora de numerosas
publicaciones. Por su amplia trayectoria de trabajo directo con familias y nifios, y una extensa experiencia en
investigacion, docencia, y capacitacion, sus saberes se centran en la temdtica de nifiez, adolescencia y familia en
situacion de vulneracién de derechos.
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El presente informe de sistematizacién aborda la experiencia de la Actividad
de Acogimiento Familiar, implementada y ejecutada en la ciudad de Lima y El
Callao, desde su lanzamiento, en setiembre de 2007, hasta la actualidad.

La experiencia cuenta con un Reglamento de la Actividad de Colocacién
Familiar-Incorporacién a Familias Sustitutas, que establece los procedimientos
a seguir para el acogimiento familiar temporal de NNA en proceso de
investigacién tutelar y/o al cuidado de los CAR del INABIF.

El reglamento precisa los siguientes conceptos de colocacién familiar vy
acogimiento familiar:

COLOCACION FAMILIAR

Es una medida de proteccion dispuesta por la instancia judicial o
administrativa, que tiene como finalidad facilitar la atencién integral
del nifio, nifia o adolescente tutelado(a) en un medio familiar, mediante
la seleccién, capacitacion y supervision de familias acogedoras,
sobre la base de un programa desarrollado por el INABIF, al cual
ademas correspondera la formulacién de la documentacion técnica y
administrativa correspondiente.

ACOGIMIENTO FAMILIAR

Es una alternativa mediante la cual una persona y/o familia,
previamente evaluada y capacitada se encuentra apta para acoger y
brindar proteccion integral en su hogar, en forma temporal, a un nifio,
nifa o adolescente. Se precisa que este mecanismo es provisional.

Testimonios de los actores involucrados en esta experiencia sefialan que
el término “colocacién familiar” se ha posicionado como medida legal porque
ya existia, sin embargo no refleja el énfasis que quienes viven la experiencia
quieren atribuirle, pues consideran que tiene una connotacién de tratamiento
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de objetos y no de sujeto. Desde esta perspectiva, (que considera los enfoques
actuales, entre ellos las Directrices de las Naciones Unidas) afirman que el
término “acogimiento familiar” expresa de mejor manera lo que en esencia esy

debiera ser la experiencia.

El acogimiento familiar visto desde los diferentes actores vinculados a la

experiencia®:

€6 lugar de estar encerrados en un hogar donde solo hay
una persona que cuida, que es como un profesor, todos los
nifios deberfan tener la suerte de ser acogidos por una familia,
como yo la tuve, que me dieron el carifio que yo necesitaba. 99

(Adolescente acogido y reinsertado en su familia extensa)

Es una experiencia que
yo no pensaba, pero viendo
tantos nifios que estan en
la calle pidiendo limosna
o drogandose... porque yo
también sali asi de la calle
y sé lo que es pasar por eso.
Le conté a mi esposa lo que
he pasado y ella hizo los
tramites, al menos estamos
evitando que él se sienta mal
por no tener una familia.

(Padre acogedor)

n o u

€€ Sin hijos quince afios,
mi motivacién era dar amor
a un nifio, la Actividad de
Acogimiento Familiar me

ha dado la oportunidad de
volcar ese amor en un nifio
que para miy mi esposo

es como un hijo, aunque
tenemos claro que la medida
es temporal. 99

(Madre acogedora)

2 Madre acogedora” o “Padre acogedor” solo para especificar el tipo de rol cumplido en la familia que acoge, lo que

no significa que sean llamados asi por los NNA acogidos.
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€€ Esun programa interesante
porque si tenemos que elegir
qué es mejor para un nifio,
cestar en unainstitucién o
estar en una familia? Desde
luego es mejor estar en un
familia (...) es un programa
mucho mas integral para el
nifio porque no solo cubre la
atenciéon en alimentacion,
salud, educacién sino que
ademas brinda la proteccién de
una familia... todos los nifios
necesitan una familia. 99

(Psicéloga de un CAR)

Elacogimiento familiar
es importante porque no
rompe el vinculo de familia,
busca resarcir lo que la
sociedad le ha negado al NNA
(-..) la familia acogedora
devuelve laidea al NNA de lo
que es un padre o una madre,
el calor de una familia.

(Alejandro Cussianovich,
I Congreso Internacional
de Calidad de Atencion
en Centros de Atencion
Residencial. Lima 2011)

€€ La actividad ha demostrado ser eficaz en el tratamiento
dado a las familias de origen y extensas de los nifios. Ha
reconstituido vinculos, reconstruido la historia de cada uno
de los nifios, muchos de ellos previamente “olvidados” en
instituciones por largos afios. Junto con el olvido del nifio,
el olvido de la familia de origen. No han hecho un “rescate”
sino una “restitucién de derechos.99

(Matilde Luna, Evaluadora externa de la Actividad de

Acogimiento Familiar)
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EL propésito principal de sistematizar esta experiencia es recuperar la
metodologia sequida para su implementacion y ejecuciéon, como estrategia
de atenciéna NNA en situacion de riesgo. Esta informacién permitira conocer
a profundidad las ventajas que ofrece como actividad para garantizar a los
NNA en riesgo, la posibilidad de permanecer en un ambiente familiar que
atienda sus necesidades bdsicas para su crecimiento y desarrollo. Asimismo,
permitird conocer los procedimientos a seguir para implementar, ejecutar y
evaluar la Actividad de Acogimiento Familiar en un marco que asegure calidad y
pertinencia como servicio dirigido a los NNA en riesgo.

Los actores involucrados destacan la importancia de sistematizar la
experiencia, mencionando varios aspectos que requieren ser registrados para
asegurar que sea comprendida en su real dimensién y desde ese entendimiento
pueda ser replicada o recreada en otros contextos.

€€ La parte técnica es
importantisima... se debe priorizar
los avances que se han venido
haciendo y no estan registrados,
como por ejemplo la evaluacién a
familias acogedoras o el desarrollo
del plan de intervencion que se

da con el nifio acogido, con la
familia acogedora, con la familia
bioldgica, el trabajo en red...99

(Coordinadora de la Actividad de
Acogimiento Familiar -INABIF)

En el trabajo de campo
surgen dificultades que
nosotras resolvemos en
acuerdo y que funcionan bien,
eso deberia sistematizarse
para que sirva de guia a
quienes recién empiezan.

(Especialista de la Actividad)
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€€ Seria importante contar con
un manual que permita ampliar

la Actividad de Acogimiento Hay casos que se
Familiar a nivel nacional. Deben van dando en el cam]'no
quedar claros los procedimientos que nos hacen cambiar
para la evaluacién de la familia alguna de las formas que
postulante y el desarrollo del plan tenemos de.actuary €s0
deintervencién una vez que el nifio se debe registrar...
seintegra a la familia. También (Especialista de la

es importante dar a conocer los Actividad)

resultados que la experiencia de
acogimiento familiar ha tenido sobre
el desarrollo personal del NNA. 99

(Especialista de la Actividad)

€€ Se debe sistematizar cémo se realizan las evaluaciones a
las familias postulantes (es un proceso muy exhaustivo), el
acompafamiento que se le brinda a la familia acogedora y al
nifio 0 adolescente de la Actividad. 99

(Especialista de la Actividad)

La Actividad de Acogimiento Familiar comprende el desarrollo de acciones
administrativas y técnicas. En ese sentido, el Equipo Técnico de Acogimiento
Familiar (ETAF) prioriza para la sistematizacién, la revision, el registro de las
metodologias y los procedimientos seguidos para operativizar la Actividad,
identificando las principales etapas o fases para que los NNA en riesgo
restituyan y ejerzan su derecho a vivir en familia.
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II. La situacion antes de
"¢ iniciar la actividad de
Acogimiento Familiar







Para comprender la necesidad de contar con una Actividad de Acogimiento
Familiar es necesario precisar las situaciones presentadas, los nudos criticos
que motivaron laintervenciény las condiciones en las que surgié la experiencia.

La necesidad de implementar la Actividad de Acogimiento Familiar surge en
un contexto en el que no se venia garantizando, desde el Estado, el derecho de
los NNA a vivir en un ambiente afectivo y seguro que promoviera su desarrollo
integral.

Si bien existian normas para garantizar el ejercicio de derechos de los NNA
en situacién de riesgo y/o abandono, las opciones y condiciones en las que
se venian atendiendo sus necesidades no eran las mejores. Por un lado, no se
registraban cifras oficiales sobre los NNA en esta situacion® y las cifras de los
NNA atendidos en el afio 2012 en los CAR’s del INABIF se llego atender a 3,584.

La calidad de la atencién en los CAR venia siendo cuestionada,asi en el afio
2006, la Defensoria del Pueblo, a través de su informe No 002- 2006-0D-Lima-
UIA da cuenta de irreqularidades detectadas en la supervisién efectuada a 12
Unidades Operativas del INABIF en el dmbitodeLimaMetropolitana. El informe
sefiala, entre otros puntos, lo siguiente: “se constatd una serie de deficiencias
tanto en la prestacion de servicios bdsicos (alimentacion, salud, educacion, entre
otros), como de cardcterorganizativo, que afectaban a los derechos fundamentales
yeldesarrollo integral de las personas menores de edad en situacion de abandono,
ademds de sus posibilidades de reinsercion en su familia nuclear, ampliada o sus
posibilidades de adopcion”.

Para entonces, la aplicacion de la medida provisional de atencién integral

en un CAR (medida de proteccién que se determina, cuando un NNA no tiene
de la posibilidad de ser protegido por su familia nuclear o extensa en forma

3 Segun cifras del INABIF, en Perd hay mds de 17.000 nifios y adolescentes en estado de abandono o riesgo social
que viven en hogares publicos o privados, el 40% de los cuales permanece de 3 a 5 afios en estas instituciones.
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inmediata) no resultaba eficaz, por las limitaciones en ndmero, acreditacin
y perfil de estos centros. Los equipos multidisciplinarios de la Direccion de
Investigacion Tutelar tenfan muchas dificultades para lograr una vacante en un
CAR.

Una vez que el nifio lograba ingresar a un CAR tenia las siguientes opciones:

Ser reinsertado en su familia de origen o extensa, cuando esta fuera
ubicada, hecho que suele demorar meses, afios, y en varios casos nunca se
logra ubicarlas.

Ser declarado en abandono luego de un tiempo bastante prolongado,
inicidndose al proceso de adopcién. Pueden transcurrir varios afios para que
estosuceda, con el consiguiente perjuicio de dejaral NNAinstitucionalizado.

Beneficiarse con la medida de colocacién familiar (incluso antes de ser
enviado a un CAR). EL Cédigo de los Nifios y Adolescentes reconoce como
medida de proteccién para el NNA en estado de abandono (articulo 243°
inciso c) la Incorporacién a una Familia Sustituta o Colocacién Familiar. Sin
embargo, era preocupante constatar que, pese a la buena intencién, esta
medida de proteccidn podia ser distorsionada. Eda Aguilar* afirma que en
el Pert esta medida fue utilizada durante varios afios (finales de los 90y
primeros afios del 2000) como una puerta falsa para obtener la adopcién
de nifios y nifias menores de dos afios de edad. Dice textualmente: Estas
“adopciones” que fueron tramitadas ante el Poder Judicial y convalidadas
y regularizadas por la autoridad central en materia de adopcién trajo
resultados negativos en perjuicio de nifios y nifias al haberse identificado
fracasos en su adopcién. Se afirma incluso que el sistema de colocacién era
pensado mds en términos de conveniencia de la familia sustituta que del
NNA.

En la prdctica, los profesionales vinculados a este proceso tienen que realizar

un trabajo arduo y muchas veces penoso, no solo para disponer la medida de
proteccion (tal como lo establece la norma) sino, sobre todo para el logro de la
ejecucion de esa medida, aspecto que se mantiene hasta la fecha.

4 Ponencia sobre la situacién de los nifios en estado de abandono en el Perd. Agosto 2007.
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Si bien hay instituciones que asumen con seriedad el cuidado y proteccion
de los NNA en riesgo, son evidentes las diferencias que se observan en aquellos
cuya vida ha transcurrido en unainstitucion, en comparacién con quienes viven
dentro de unafamilia. Existe abundanteinformacién sobre los efectos negativos
de la institucionalizacién en el desarrollo integral del NNA. Sin embargo,
resulta ilustrativo acercarse a revisar estos efectos a partir de los testimonios
del personal de los equipos técnicos de los CAR, asi como del equipo técnico
y beneficiarios de la Actividad de Acogimiento Familiar, quienes han vivido la
experiencia en forma directa.

€€ Alvisitar los CAR, lo que mds llamaba mi atencién era la
gran necesidad de atencién y afecto que expresaban los NNA.
Habia nifios que perdieron vinculo total con sus familias,

lo peor era comprobar que tenian plena conciencia de su
abandono. Un nifio me contaba con amargura que su propia
abuela le recordaba siempre que su madre lo habia abandonado
y se sentia una carga para los demads. Las reacciones de los NNA
frente al abandono son diferentes: habia un nifio que asumio
una actitud resiliente. Sin embargo, vivia demasiado pendiente
de la aprobacion de los demas, eso le permitié tener buen
rendimiento académico pero a la vez vivir siempre con alto
grado de ansiedad por tener que contentar a los demés. 99

(Psicéloga de la Actividad de Acogimiento Familiar)
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Es curioso darse cuenta
de que los nifios que ingresan
desde pequefitos a los CAR
no reconocen sus gustos o
preferencias en comparacién con
los que han ingresado a mayor
edad y si tuvieron la oportunidad
de desarrollar esa capacidad.
Los nifios institucionalizados
no solo ven afectado su
desarrollo emocional sino que
ademads fisicamente presentan
deficiencias frente a un nifio no
institucionalizado, por ejemplo
tienen manchas en la piel, el
cabello no les brilla, el pesoy
talla son inferiores. A nivel del
lenguaje tienen una capacidad
comunicativa limitada, un pobre
vocabulario.

( Psicéloga de la Actividad de
Acogimiento Familiar)

€€ Acé en el CAR, la atencién
es grupal, por ejemplo una
misma casaca que un dfa usa
un nifio, otro dia es para otro
y asi... los nifios no tienen
sentido de pertenencia. 99

(Especialista de un CAR)

Acogimiento Familiar

€€ La nifia me contaba que

se sentfa sola en el CAR, que a
pesar de tener amigas era dificil
para ella estaralli (...) En las
noches duerme tapandose la
cara con la frazada o la colcha,
a veces se ahoga por no poder
respirar. Cuando le pregunto
por qué lo hace, me dice que

se ha acostumbrado porque

en el hogar, para no sentirse
sola, hacia eso y de esa manera
sentia calory para ella era como
sentirse acompariada. 99

(Madre acogedora)

Mi primera impresion al
llegar al CAR fue que parecia una
carcel...los nifios no salen de
esas cuatro paredes.... Sivana
la escuela pero los llevan en un
carroy los vuelven a traer igual.
En el colegio son sefialados que
son del INABIF. Ellos no tienen
nombre propio, esa fue mi primera
impresion (...) yo dije: hay que
cambiarlo. Yo llegaba con muchas
ideas pero era una guerra querer
cambiar algo.

(Especialista de un CAR)



Los testimonios recogidos permiten afirmar que las condiciones en que viven
muchos NNA en los CAR adin no cubren las necesidades afectivas y emocionales
basicas que requieren para formar una personalidad saludable. La atencién
que el Estado debe garantizar a los NNA en riesgo no puede restringirse a
brindarles alimentacién, instruccién escolar, controles de salud y “cuidado™.
Esto debe ir de la mano con otras condiciones basicas que el propio cuidado
obliga y que solo pueden ser cubiertas o garantizadas en el marco de la vida en
familia. Winnicott (1989) afirma que desde que se es bebé, existen necesidades
muy sutiles que solo pueden ser satisfechas con el contacto humano, como por
ejemplo la necesidad de sentir los latidos del corazén, el olor, la permanencia
del adulto que lo cuida, en la medida que es esa permanencia la que permite
calmar las ansiedades mads severas, propias de vivir la experiencia de conocer el
mundo que le rodea. Asimismo, sostiene que la privacion del contacto familiar
y humano, durante demasiado tiempo (horas, minutos) afecta la sensacién de
seguridad que el nifio necesita cuando establece una relacién de dependencia.
Cuando la dependencia es correspondida porque el adulto la satisface, esto
le confiere al nifio la capacidad de comenzar a responder a las demandas que,
tarde o temprano, los adultos o el ambiente le plantearan.

Los testimonios® de los NNA que viven en los CAR ilustran mds claramente la
dificil situacién que afrontan y que, lamentablemente, deja una honda huella
en sus vidas:

e “A veces, en el colegio me discriminan, me dicen ‘eres del
reformatorio’; a veces el profesor dice: ‘las del orfanato levantense’
[...]. Las chicas nos dicen del orfanato, yo les contesto y les hago
callar. Los primeros dias cuando yo estaba sola me decian: ‘td eres del
hogar ¢no?’, yo les decia: ‘si, ;por qué?’, me decian ‘porque habian
otras chicas que se negaban que eran del hogar’. Yo les decfa: ‘;acaso
he robado para ser del hogar? Me decian: ‘pero en el hogar también
hay rateras’. Yo les decia: “td serds la ratera”.

5 EL“cuidado” que requiere un nifio puede equipararse a la vigilancia y control de lo que el NNA realiza en el hogar,
se parte de entender que el cuidado es una accién mucho mds compleja que involucra una relacion fisica, afectivay
emocional entre dos.

6 Extraido del Informe Defensorial No. 150. Defensoria del Pueblo-2010
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* “Acd falta algo pues sefiorita, no estds con tu familia, no es igual.
Acad trabajan, nos cuidan, pero es un trabajo. Claro que quiza para
nuestra familia sea un trabajo también; pero es diferente”.

» “..antes de entrar a la casa te revisan y si ven que traes algo que no
era tuyo te lo decomisan. [...] Piensan que nosotras nos agarramos
cosas ...”

* “Cuando vas a hacer tu trabajo; te vigilan, no hay esa confianza.
Parece que fueras una bebita que te tienen que estar vigilando.
Cuando una quiere salir con sus amigas, nada”.

Tanto lo que expresan el personal que trabaja en los CAR y el personal de
la Actividad de Acogimiento Familiar, como lo que dicen los NNA, corroboran
lo que se afirma en diversas investigaciones sobre los efectos negativos de la
vida institucionalizada. La finalidad de abordar estos aspectos en el presente
documento es describir fielmente lo que vivian los NNA que se encontraban
institucionalizados y que motivaron a pensar en alternativas mas eficaces, como
el acogimiento familiar, para atender la problemdtica de los NNA en riesgo. En
ese sentido, la implementacion y ejecucién de la Actividad de Acogimiento
Familiar constituye una alternativa importante para restituir el derecho de los
NNA a vivir en el calor de una familia.

Es importante sefialar que no solo se trata de los efectos negativos de la
institucionalizacién (porque podria pensarse que bastaria con mejorar las
condiciones para solucionar el problema), sino ademas de la limitacién de esta
forma de atencidon para establecer una trayectoria progresiva de transformacién
de la proteccién social de la infancia y de la recepcién del enfoque de derechos
humanos y la condicién de ciudadania de los NNA.

Varios pafses en América Latina (Colombia, Honduras, Republica
Dominicana, Chile, Venezuela, Uruguay y Perd) han iniciado el proceso
de desinstitucionalizacién de los nifios con el objetivo de eliminar en
forma progresiva los mecanismos de exclusion; y como parteinseparable
de un proceso colectivo y sustentable de transformacion cultural hacia
un proyecto de sociedad capaz de incluir a todos sus miembros.
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Se parte de entender la implementacién de la experiencia como el proceso ini-
cial a través del cual se preparan las condiciones necesarias para el funciona-
miento de la Actividad de Acogimiento Familiar.

Elinicio de la Actividad de Acogimiento Familiar fue posible porque se genera-
ron condiciones basicas que aseguraron el desarrollo de las acciones y el logro
de los resultados esperados. Estas condiciones se describen a continuacién.

Restituir el derecho de los NNA en riesgo, a vivir en familia, es a todas
luces un objetivo bien intencionado. Sin embargo, concretarlo con el
funcionamiento de servicios o programas permanentes, solo es posible
si existe decision politica expresada en medidas concretas que lo hagan
realidad. De lo contrario todo queda en buenas intenciones.

El funcionamiento de la Actividad de Acogimiento Familiar, hasta la fe-
cha, ha sido posible gracias al esfuerzo conjunto entre el Estado y la so-
ciedad civil. Por un lado, funcionarios del MIMDES (actualmente MIMP)
y de sus diversas instancias que hicieron posible la implementacién de
la Actividad; por otro lado, el compromiso de las instituciones de la so-
ciedad civil que trabajan el tema, como Buckner International, que puso
a disposicién todo el conocimiento y experiencia desarrollada en dife-
rentes paises hace mds de 50 afios, asi como el financiamiento para el
desarrollo de la experiencia piloto.

Este esfuerzo y voluntad se concreté con la firma del Convenio Marco de
Cooperacion Interinstitucional entre el MIMDES y Buckner Internatio-
naly, posteriormente, con el Convenio Especifico No. 13-2007/INABIF,
que buscaba articular esfuerzos para desarrollar actividades en favor de
la proteccidn integral de los NNA tutelados, albergados en los hogares
(CAR) del INABIF. Es importante destacar que la decisiéon de implemen-
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tar la Actividad de Acogimiento Familiar también responde a los resulta-
dos ventajosos de los andlisis que sobre costo-beneficio se realizaron y
sustentaron, frente a la alternativa de institucionalizacién. Un testimo-
nio clarificador:

La experiencia piloto se inici6 con la poblacidn albergada en el CAR San
Antonio. En una siguiente etapa se amplié a los demds CAR del INABIF,
implementando la colocacion familiar como medida que proporciona a

€€ Se evalué el costo social que implica tener a NNA
institucionalizados que luego van a replicar los problemas
que vivieron. El costo es alto. Y luego esta el costo
econémico que fue algo que también conversamos

mucho con INABIF. En ese momento analizamos el costo
beneficio; el costo diario por NNA en ese entonces 2010
-2011 erade 28 soles, ahora es mas de 40 soles y si el
NNA tiene discapacidad es mds alto. Pero ;Cudnto de ese
dinero llega realmente a beneficiar al nifio? Muy poco, las
instituciones son costosas de mantener. 99

(Directora de Buckner Peru)

Costo estimado anual del Costo estimado anual del
Estado por un NNA albergado | Estado por un NNA acogido por
en un CAR. una familia.
S/.14,600 ! S/. 2,400
Fuente:

1 .Costo aproximado segtin la Unidad de Planeamientoy Resultados del INABIF.
2. Costo estimado anual que se realizaria por cada NNA en Acogimiento que recibe subvencién.
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los NNA un ambiente familiar acogedor, mejora su situacién emocional,
psicoldgica, fisica y moral, y ademads alivia el hacinamiento en los CAR.

Para operativizar el convenio se elaboré el Reglamento de la Actividad
de Colocacién Familiar — Incorporacién a Familias Sustitutas, que precisa
los conceptos de colocacion familiar y acogimiento familiar, y estable-
ce los procedimientos basicos para llevarla a cabo. Todas estas acciones
han contribuido a darle un marco orientadory legal a la ejecucién de las
acciones que involucra el proceso de acogimiento familiar.

Es comin que laimplementacién de nuevas modalidades de intervencién
genere resistencia en los actores involucrados. Laimplementacién de la
Actividad de Acogimiento Familiar no fue la excepcidn, ya que tuvo que
hacer frente a varios cuestionamientos debido a la escasa informacién
que habfa. Las siguientes fueron las principales resistencias:

* Rechazo por desconocimiento del tema.

* Confusién con los procesos de adopcién (se crefa que era lo mismo
acoger que adoptar).

* Temor a cambiar lo ya establecido (el personal suponia que debia
asumir otras tareas de los CAR).

Estos aspectos fueron abordados por el Equipo Técnico de Acogimiento
Familiar en las diversas reuniones con personal de los CAR. Fue necesa-
rio sensibilizar sobre la importancia y objetivo de la Actividad de Acogi-
miento Familiar como alternativa para que los NNA restituyan su derecho
aviviren familia. Estasacciones motivaron la reflexion en el personal de
los CAR respecto a su roly a la necesidad de encontrar alternativas para
salvaguardar los derechos de los NNA a su cargo.

Las reuniones también pusieron en evidencia que existen diversas pers-
pectivas y desacuerdos respecto a cudles son las mejores alternativas
para atender la necesidad de los NNA de tener una familia. Hay quienes
creen que es mejor agilizar los procesos de adopcién, dejando la opcién
del acogimiento familiar por ser temporaly no solucionar en forma defi-
nitiva la situacion de los NNA. El andlisis y reflexién de los diversos casos
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permitié aclarar que el acogimiento familiar es una alternativa a la insti-
tucionalizacién, en tanto se busca una solucién definitiva a la situacién
del NNA. Si bien es urgente agilizar los procesos de adopcién, lo real es
que muchos NNA pasan varios afios en los CAR, sin que su situacién legal
se resuelva, con la consiguiente vulneracién de su derecho a crecer en el
seno de una familia.

Alinicio no se contaba con una oficina de la Actividad de Acogimiento
Familiar dentro del INABIF y solo dos personas constituian el equipo de
trabajo. Los niveles de comunicaciény coordinacién entre instancias que
participaban en el proceso de acogimiento eran bastante limitados. Esto
fue mejorando con el tiempo. EL 2009 aumentd el personal, actualmente
se cuenta con una coordinadoray seisintegrantes del equipo técnico, asi
como dos ambientes de trabajo en la sede central del INABIF, uno para el
equipo de trabajo y el otro para reuniones y evaluaciones

Para impulsar el proceso de acogimiento familiar se establecieron y va-
lidaron procedimientos para cada etapa. La implementacién de los mis-
mos ha sido un proceso gradual que requirié de ajustes, en tanto todos
los casos no eran iguales y las responsabilidades no estaban del todo
claras. La elaboracién del reglamento contribuyé a aclarar estos aspec-
tos. Sin embargo, hay procedimientos que requieren ir afinandose para
lograr una mayor fluidez en el proceso.

Conformar el equipo de trabajo incluyé prever aspectos presupuestales y de fi-
nanciamiento que permitieran contar en forma oportuna y permanente con el
personal necesario y con profesionales de alta calificacién que aseguraran cali-
dad en los procesos, asi como los insumos requeridos para impulsar la Actividad
de Acogimiento Familiar.
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Elequipo de trabajo estd conformado por una coordinadoray tres equipos, cada
uno compuesto por una psicéloga y una trabajadora social que coordinan con
diferentes instancias del INABIF y con otras instituciones para efectivizar el
proceso de acogimiento. ELINABIFy la entidad cooperante (Buckner Per(i) asu-
men la contratacién del equipo técnico. En el anexo No. 01 se puede apreciar
la organizaciéon de la Actividad de Acogimiento Familiar’ y las relaciones intra e
interinstitucionales requeridas para operativizar la medida.

Es necesario destacar que el perfil del equipo de trabajo de la Actividad de Aco-
gimiento Familiar exige caracteristicas especiales que requieren ser pondera-
das al establecer las escalas remunerativas, en tanto demandan el desarrollo de
actividades fuera de los horarios de trabajo establecidos. Algunos testimonios
del equipo técnico permiten dimensionar el nivel de exigencia de las funciones
que realizan.

A veces para ubicary entrevistar a los integrantes
de la familia biolégica de los NNA debemos ir a lugares
muy lejanos y adecuarnos a los horarios que ellos tengan
disponibles porque no siempre pueden venir a la oficina.
Puede ser un sdbado, un domingo o un feriado.

(Integrante del Equipo de Acogimiento Familiar)

A veces de fuera no dimensionan toda la
responsabilidad que supone dar un nifio en acogimiento;
sin embargo se sorprenden cuando les decimos todo lo
que implica el proceso.

(Integrante del Equipo de Acogimiento Familiar)

7 Organizadores elaborados por el equipo de Acogimiento Familiar en el marco de las reuniones de trabajo sosteni-
das para el recoger informacion que aportara a la sistematizacién de la experiencia.
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EL Reglamento de la Actividad de Colocacién Familiar establece las actividades
y los procesos necesarios para operativizar esta medida. Ademds de lo esta-
blecido, se disefi6 una planificacién mds especifica que implicé la prevision de
acciones y tareas principales para cada parte del proceso, entre otros aspectos
necesarios para el cumplimiento de las finalidades de esta Actividad.

El siguiente cuadro grafica el proceso en su conjunto.

PROCESO DE ACOGIMIENTO FAMILIAR

DIFUSION Y CAPTACION
DE FAMILIAS

INFORMACION
INICIAL BRINDADA
A INTERESADOS

EVALUACION SOCIAL
Y PSICOLOGICA DE LA
FAMILIA POSTULANTE

SEIMPULSA EL AUTO DE
ABANDONO SI EL PRONGSTICO DE
REINSERCION ES DESFAVORABLE

REINSERCION DEL NNA A
FAMILIA DE ORIGEN O EXTENSA

SUPEVISION —
ACOMPANAMIENTO

ELABORACION Y DESARROLLO

REISJET%%E%E DEL PLAN DE INTERVENCION CON
: . . EL NNA, LA FAM.ACOGEDORA Y
EVALUACION NINOS, NINAS ADOLESCENTES LA FAM. BIOLOGICA
- EN RIESGO Y/0 ABANDONO
S QUE NO EJERC/EN SU DERECHO AL DIECIRE
FAMILIA ACOGEDORA EL INABIFY LA FAMILIA
DE VIVIR EN FAMILIA il by
EVALUACION DEL NNA
PROPUESTO POR EL CAR INGRESO DEL NNA A LA
PARA SER ACOGIDO FAMILIA ACOGEDORA
ENTREGA DE DOCUMENTOS OTORGAMIENTO
LEGALES Y DE SALUD DE LA MEDIDA DE
COLOCACION FAMILIAR
ENTREGA DE EXPEDIENTE DE
FAMILIA a DIT 0 JUZGADO INFORME DE
EMPATIA
SOLICITUD DE PROCESO DE EMPATIA
AUTORIZACION
iy ENTRE ELNNAY LA
FAMILIA ACOGEDORA
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el proceso de
acogimiento
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En esta parte se describen las principales acciones que se han venido ejecutan-
do. De acuerdo a la informacién recogida se identifican actividades y procesos
importantes, que no necesariamente estan precisados en el reglamento, sin
embargo son fundamentales para el éxito de la Actividad de Acogimiento Fa-

miliar.

La difusion es una tarea primordial a lo largo del funcionamiento de la expe-
riencia, que permite captar de manera mas rdpida y efectiva a las familias que
tienen interés por acoger a un NNA.

La estrategia de difusién planteada comprendié varios frentes:

PUBLICO

Poblacién en general

Personal de las distintas
instituciones e instancias
involucradas (Jueces,
fiscales, PNP, directores

y equipos técnicos de los
CAR, ONG que trabajan
temas de nifiez en riesgo)

Otras instituciones (Igle-
sias, clinicas, colegios,
etc.)

OBJETIVO

Sensibilizar y promover el
acogimiento de NNA que
viven en instituciones.

- Sensibilizar sobre el
tema.

- Dara conocer los obje-
tivos de la Actividad de
Acogimiento Familiar.

- Motivar su participacion
activa en el proceso.

- Sensibilizary promover
elacogimiento de NNA
que viven en institucio-
nes.

MEDIOS/ESTRATEGIAS

Reportajes y entrevistas en
programas de TV, radios, dia-
rios y revistas.

Colocacién de paneles publi-
citarios en la via publica con
apoyo de la empresa privada
(Punto Visualy Ripley)

Avisos pagados a toda pagina
en el Diario EL Comercio con el
apoyo de la empresa Ripley.
Afiches

Pdgina Web

Folletos informativos

Reuniones informativas
Seminario - Taller

Reuniones informativas
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Ademds se realizan eventos que destacan laimportancia de la Actividad de Aco-
gimiento Familiar que son promovidos por Buckner Per( Las acciones de difu-
sién se coordinan con las instituciones involucradas.

Es importante sefialar que todos los especialistas y directivos entrevistados,
que son operadores de la Actividad de Acogimiento Familiar, destacan esta fase
como la mas delicada de todas en la medida que gran parte del logro de los
objetivos depende de la buena eleccién de la familia acogedora. Eltestimonio
de la Coordinadora de la Actividad de Acogimiento Familiar es muy revelador en
este sentido:

En la evaluacién nos encontramos con
familias que venian con elinterés de acoger,
pero su interés real era tener nifias como
empleadas del hogar. Querian acoger a un
nifo adolescente para que ayude a su nifio con
problemas de conducta o discapacidad; querian
acoger a un nifio o nifia con las intencién de
adoptarlo posteriormente, o querian acogerlos
porque habian perdido un hijo y querian un nifio
para suplir su pena, su depresién; o querian
acoger a una adolescente para que cuide al
abuelo o la abuela. Ese trasfondo es lo que como
equipo nos preocupaba mucho, y gracias a Dios
hemos ido detectandolo a tiempo.

€€ Nosotros
teniamos que
entregar unavida a
una familia. Nuestro
reto era hacer

una evaluacién
exhaustiva a fin

de garantizar

la proteccién
integral de los

NNA bajo nuestra
responsabilidad. 99

Hacer una buena evaluacién y seleccion de las familias acogedoras implica apli-
car diversas estrategias que permitan identificar aquellas familias que los NNA
necesitan para desarrollarse en forma integral. No debe haber dudas de elloy
en ese sentido el criterio central que ha tomado el equipo en este proceso es
y ha sido, por encima de todo, el interés superior del nifio. Una pregunta que
resulta clave es:

:Qué tipo de familia y de ambiente familiar necesitan
los NNA que estdn en situacion de riesgo y abandono?

Acogimiento Familiar



Los siguientes pasos van encaminados a encontrar, a través del proceso de se-
leccion, a las familias idéneas.

LO QUE ESTA
REGLAMENTADO

- Establece que
este proceso
comprende
la evalua-
cién social,
psicolégicay
legal de los
solicitantes.

- Precisa el
perfil socialy
psicolégico,
la documen-
tacién legaly
de salud que
debe presen-
tarse.

- Establece
procedimien-
tos a sequir
para la eva-
luacién social
y psicoldgica
de las perso-
nas o familias
postulan-
tes, como
también los
instrumentos
técnicos a
aplicar.

CONSIDERACIONES BASICAS A TENER
EN CUENTA EN ESTA ETAPA

Indagar sobre las motivaciones reales de la
familia postulante, porque en la practica se
presentan familias cuyos intereses reales no
coinciden con los objetivos de la Actividad
de Acogimiento Familiar.

Conocer las actitudes que asumen las fami-
lias postulantes al relacionarse con los NNA
y con las familias bioldgicas, asi como sus
opiniones respecto a ellas.

Identificar los recursos personales de las
familias postulantes, que podrian favorecer
un adecuado desarrollo de la Actividad en
generaly de los NNA en especial.

Los resultados de la evaluacién social, psi-
coldgicay legal de las familias postulantes
no son determinantes. Durante el proceso
de capacitacién podria observarse actitudes,
motivacion y disposicién que no favorecen
el acogimiento, lo que originaria el término
del proceso de evaluacién.

Una familia postulante que aprueba el pro-
ceso de evaluacién y no logra una empatia
favorable con el NNA asignado, quedara
registrada en el Banco de Familias Acogedo-
ras a la espera de una nueva asignacion.

En los informes técnicos precisan los resul-
tados de laindagacion sobre las motivacio-
nes personales y familiares de las familias
postulantes.

Debe quedar claro para las familias pos-
tulantes que el acogimiento de un NNA se
concreta a partir de las necesidades de este
y no de la familia seleccionada.

Informe de Sistematizacién

TECNICAS E
INSTRUMENTOS

Entrevistas progra-
madas y aplicaciones
deinstrumentos
técnicos a la familia
postulante:

- Fichainicial que
recoge infor-
macién general
sobre la familia
acogedora.

- Ficha socioeconé-
mica.

- Ficha de visita
diaria.

- Fichadevistaa
centro de laboral.

- Ficha psicolégica.

- Baterias de prue-
bas psicoldgicas.




SECUENCIA DE ACCIONES CENTRALES EN ESTA ETAPA

El equipo de Acogimiento
Familiar brinda informacion
a todas las personas y/o
familias interesadas en
conocer la Actividad.

Si la familia sigue interesada
se programa nuevas fechas
para continuar con el
proceso de evaluacién.

Se realiza la evaluacién
psicoldégica atodos los
integrantes de la familia,
aplicando los instrumentos
técnicos respectivos.

J

Acogimiento Familiar

(ita a una entrevista
personal a las personas
interesadas, en la que se
aplica un fichainicial de
recojo de informacién.

J

Se ejecuta la evaluacién social:

* \lisita domiciliaria

(programada e inopinada)
para evaluar las condiciones
de habitabilidad, salubridad

y seguridad de la vivienda.

Se recoge informacion del
entorno familiar, socialy
de redes de soporte de la
comunidad.

» \Visita al centro de trabajo
para recoger y corroborar
informacion sobre las
condiciones laborales y
econdmicas de la familia
postulante.



El equipo evalla la motivacion y disponibilidad de
tiempo de la familia postulante. Se asegura de que
la familia comprenda la temporalidad de la medida.

6 Elaboracion y entrega del
Socializaci6n en equipo informe social. Se concluye
de resultados obtenidos, sefialando si la familia redne
recogiendo y contrastando el perfil social para ser familia
puntos de vistay acogedora, ademads si amerita
fundamentos. o no la subvencién econémica.

) Se deriva al drea de psicologia.

Procesamiento, analisis @ ..
e interpretacion de la Elaboracion y entrega del

informacién recogida a través mforme psmglog@ cuando
de las diferentes técnicas e redne el perfil solicitado para
instrumentos psicolégicos. ser familia acogedora.

El Equipo de Acogimiento Familiar presenta el
expediente de la familia que redne el perfil psicosocial
ante la autoridad competente, adjuntando los
informes técnicos y la documentacién requerida.

Informe de Sistematizacién



Lo que opinan las familias acogedoras sobre esta etapa:

Nos pidieron antecedentes policiales, penales, certificados médicos,
de mi psiquiatra, certificado domiciliario. Aparte, vinieron a la casa a
verificar en qué lugar estarfa el nifio, cémo viviamos, que haciamos, todo
sobre nosotros. Incluso nos dijeron para poner la reja en la ventana, y por
seguridad del nifio la pusimos (...) No me quejo porque soy consciente de
que todo eso era necesario”.

“Aqui se ve si de verdad la familia quiere acoger al nifio, porque hasta
mi esposo tuvo que salir de vacaciones para hacer los tramites (...) los
gastos para sacar los documentos fueron fuertes para nosotros tenemos
muchos hijos, pero queriamos hacerlo y conseguimos prestdndonos de
aqui y de alla. Incluso tuve que dejar a mis hijos con mi suegra varias
veces para cumplir con lo que solicitaban, pero eso es lo que habfa que
hacer”.

El rol de la Direccién de Investigacién Tutelar (DIT) en esta parte del proceso:

“En la DIT funciona un equipo multidisciplinario conformado por un abo-
gado, una trabajadora socialy un psicélogo, que evalda si el nifio encaja
en el perfil de la Actividad de Acogimiento Familiar. Juntos revisan

el expediente y verifican si el nifio efectivamente podria ingresar a la
Actividad. De un examen preliminar, el personal de Acogimiento Fami-
liar informa que es posible la medida; entonces la DIT hace la solicitud
formal a la Gerencia de Proteccion Integral, y esa gerencia deriva el caso
a Acogimiento Familiar, para su respectiva evaluacién. Con la opinién
técnica favorable el caso regresa a la DIT para, a través de una resolu-
cién administrativa, otorgar la colocacién familiar -familias sustitutas”.
(Integrante de equipo de la DIT)

Acogimiento Familiar



Recomendaciones del Equipo de Acogimiento Familiar para mejorar este pro-
ceso:

- “En la ficha socioeconémica que se aplica a las familias debe adi-
cionarse datos para conocer la dindmica familiar, como por ejemplo
tiempo libre para actividades familiares, afios de convivencia, activi-
dades religiosas que realizan”.

- “Esimportante elaborar un cuestionario que permita explorar sobre
las motivaciones iniciales de las familias postulantes, su disponi-
bilidad para ser monitoreadas y para participar de las actividades
programadas.

- “Es necesario establecer criterios base para otorgar subvencién eco-
némica a las familias ”

- “En la practica resulta dificil encontrar familias que rednan totalmen-
te el perfil solicitado. Sin embargo, se toma en cuenta los recursos y
fortalezas desarrollados, que sea afines a la Actividad de Acogimiento
Familiar”.

Es el proceso que evalda la situacion de los NNA con la finalidad de determinar
si retinen el perfil acorde a los objetivos de la Actividad de Acogimiento Fami-
liar. Son diversas las razones por las que los NNA son declarados en situacion
de riesgo o abandono, cada caso es diferente, como lo es su situacién familiar.
En ese sentido, esta medida no es necesariamente recomendable para todos
los NNA institucionalizados. ELReglamento establece criterios basicos que
orientan la seleccién:

CRITERIOS PARA LA SELECCION DE LOS NNA QUE SERAN ACOGIDOS

* Encontrarse entre los 4 a 17 afios de edad.

* Estar en proceso de investigacion tutelar o haber sido declarado judi-
cialmente en abandono y encontrarse institucionalizado.

* Tener 0 no alguna discapacidad.

Informe de Sistematizacién



Cabe sefalar que el criterio de edad para ser acogido se establecié bajo de la
experiencia piloto. La pertinencia de este criterio viene siendo revisada actual-
mente.

El equipo técnico del CAR es el encargado de proponer a los NNA que serdn aco-
gidos, de acuerdo a los criterios establecidos. Esta propuesta es analizada por
el ETAF, y una vez ratificada (que se conoce el nombre del NNA, sus caracteristi-
cas y situacién familiar) se analiza el tipo de familia que necesitaria, recurrien-
do al Banco de Familias Acogedoras. Un criterio importante a considerar es el
siguiente:

De preferencia ubicar una familia cuya situacion so-
cioeconémica y contextual no sea tan diferente a la
que posee la familia de origen del NNA, para evitar
dificultades posteriores en el proceso de reinsercion.

La responsabilidad de preparar a los NNA que relnen el perfil para ser acogi-
dos recae en la directora y equipo técnico del CAR, quienes se organizan para
que este proceso cumpla sus objetivos. La preparacion de los NNA incluye los
siguientes aspectos:

1. Consultarle si desea ser acogido. Se le debe explicar de manera
claray sencilla lo que significa esta medida.

2. Darle lainformacién precisa, que requiere, sin crearle falsas ex-
pectativas sobre su nueva situacién. Comunicarle en su momento
quienes han sido designados como su familia acogedora y por qué.

3. Trabajar la separacién del grupo en forma saludable, de manera
que el NNA sienta confianzay continde fortaleciendo los lazos de
amistad creados, mds alld del hecho circunstancial.

4. Anticipar a los NNA las caracteristicas de la vida familiar, estable-
ciendo la diferencia con lo que ocurre en el CAR. Es importante
ayudarlos a aflorar sus miedos, temores e inquietudes, analizando
objetivamente la situacién.

Acogimiento Familiar



Pese a los esfuerzos de los equipos técnicos involucrados en este proceso, toda-
via se evidencian nudos criticos que requieren mejorar en la practica. De acuer-
do a lainformacién recogida, no todos los NNA seleccionados para acogimiento
reinen los requisitos establecidos. Hay por lo menos un caso de un menor cuya
familia biolégica no ha sido contactada y por tanto resulta imposible trabajar la
reinsercién. Pareciera que los integrantes de los equipos técnicos no manejan
los mismos criterios para la seleccién de los NNA que seran acogidos. Asi por
ejemplo, una entrevistada opinaba que deberia incluirse a los NNA con discapa-
cidad leve en la Actividad de Acogimiento Familiar. A pesar de que el reglamento
considera el acogimiento de un NNA con alguna discapacidad, en la prdctica no
se encuentran familias dispuestas a asumir un menor con este perfil.

Como lo ha evaluado el Equipo Técnico de Acogimiento Familiar, estas situacio-
nes son un reto para realizar un trabajo mucho mds coordinado con los equipos
técnicos de los CAR, y replantear de mejor manera los criterios y procedimien-
tos para seleccionar a las familias acogedoras.

Recomendaciones de los equipos técnicos involucrados en relacién a este pro-
ceso:

- “Hay aspectos que se deben trabajar con los NNA que seran acogidos
(---) por ejemplo la atencion en el CAR es grupal y los nifios no tienen
mucho sentido de pertenencia. Trabajamos eso, dado que una vez que
sean acogidos la dindmica dentro de la vida familiar serd diferente,
tendran sus propias cosas que deben cuidar”. (Psicdloga de CAR)

- “Entanto ya conocemos el proceso de Acogimiento Familiary en eso
se ha especializado nuestro trabajo, creo que estamos en condiciones
de brindar mayor asesoramiento a los equipos de los CAR en el proceso
de seleccién y preparacion de los NNA para la Actividad de Acogimien-
to”. (Especialista del ETAF)

- “Los criterios para la seleccién de NNA que seran acogidos debieran
considerar a aquellos que no tienen familia, porque mientras son
declarados en abandono pueden pasar afios en una institucién, por
eso nosotros sugerimos que no se les discrimine de esta medida”.
(Integrante de la DIT)
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Una vez seleccionada la familia idénea para el NNA, el ETAF comunica la deci-
sidn a la nueva familia acogedora y promueve que estay el NNA se encuentren e
interactlen, inicidndose asi el proceso de empatia.

Se parte de entender la empatia como la capacidad que tienen los seres hu-
manos para identificar y comprender las emociones, sentimientos y comporta-
mientos de las personas de su entorno, sin que elloimplique su aprobacién o
valoracién. En este sentido, la Actividad de Acogimiento Familiar busca cono-
cer el nivel de empatia que alcanza la familia acogedora con el NNA, para tener
elementos suficientes y pronosticar una relacién saludable entre ambos.

Observar lo que ocurre en las primeras reuniones, entre el NNAy la familia aco-
gedora, esimportante para asequrar la calidad y potencialidad de las relaciones
entre ambos. La experiencia ha demostrado que es preferible que estas inte-
racciones se desarrollen en diferentes ambientes, de manera que acerquen al
NNA a los contextos en los que se desenvolverd una vez aprobada la medida de
acogimiento. Un testimonio revelador:

66 Alinicio habia resistencia en el CAR para que las reuniones de empatia
se produjeran en el exterior, por temor a que le pasara algo a los NNA, pues
la responsabilidad recae directamente en la directora, por tal motivo todos
los encuentros se realizaban dentro. Con el tiempo esto cambia porque el
equipo evalda la situacién y el personal comprende la importancia de que
los menores interactien con la que sera su familia y lo hagan en diferentes
espacios. 99

(Especialista de Acogimiento Familiar)

Acciones claves que se realizan en este proceso:

* El equipo técnico del CAR proporciona a la familia acogedora informacién
sobre el NNA, referida a su situacién socio familiar, su perfil psicolégico (ca-
pacidad intelectual, rendimiento académico, drea emocional, conductual,
fortalezas y debilidades), educacién y salud.

Informe de Sistematizacién



* Se consideran tres espacios claves para las reuniones entre el NNA y la fami-
lia postulante :

En el CAR (minimo tres encuentros).

En un lugar neutral (puede ser en un centro recreacional, parque,
centro comercial u otros).

En la casa de la familia acogedora.

¢ Lasvisitas en el marco de este proceso se planifican con la participacién del
equipo técnico del CAR y de la familia acogedora.

* Los equipos técnicos del CAR y de Acogimiento Familiar siguen de cerca to-
das las visitas y realizan el registro correspondiente. La psicéloga del ETAF
realiza una observacién conductual durante todo el proceso de empatia,
para posteriormente emitir suinforme.

Equipo de Acogimiento Elaboracién, en forma
Familiar solicita a la Coordinada, de un
autoridad competente el cronograma de visitas.

permiso parainiciar las
visitas supervisadas de la
familia acogedora al NNA.

Familia acogedora es
informada, por el equipo

Ejecucién de las visitas con técnico del CAR, sobre

la observacion y seguimiento caracteristicas (perfil) del
cercano de los equipos técnicos NNA que se le ha asignado.
del CAR y de Acogimiento

Familiar.

Elaboracién de informe de resultados del proceso
de empatia. Si es favorable se solicita a la
autoridad competente la medida de colocacion
familiar, elevando elinforme respectivo.

Acogimiento Familiar
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Las reflexiones de cada uno de los actores involucrados en este proceso son
interesantes para comprender la complejidad del mismo. Por un lado, llaman la
atencién los procesosinternos que vive el NNA en esta etapa de acercamiento a
su posible nueva familia, lo que a todas luces es una nueva crisis de adaptacion
frente a situaciones y relaciones que desconoce. Los siguientes testimonios
son muy significativos:

Era un poco retraida... a veces no sabia cémo atenderla. Me decia:
serd por lo que habrd vivido. Una vez que fui a visitarla, después de
varias veces que habia ido a verla y de haber conversado varias cosas
con ella, me vio, se pasé de frente. Mientras que otras nifias me
saludabany me decian “sefiora como estd”, ella, que me conocia, se
paso y se fue por las escaleras y desde arriba me miraba. Yo la miraba
y ella nada, yo pensaba si eso no era una sefial para no acogerla, hasta
que alguien le dijo: te estdn esperando, y ella bajé. Cuando yo le dije
¢no me has visto? Me dijo: es que yo pasé apurada porque tenia que
lavar unas cucharas.

En otra ocasion estabamos conversando y se puso a cantar, yo
esperaba que terminara para conversar, pero ella seguia cantando y
mirando a otro lado. De alli poco a poco fue tomando confianza. Pero
debo confesar que al principio si me desanimé un poco, porque yo
pensaba que eran nifios que estaban mas dvidos de carifio y de afecto,
lo que si veia en los otros nifos, sin embargo en ella no. Con ella fue
distinto porque era inaccesible al principio.

(Madre acogedora)

€€ Antes del encuentro con el NNA, el equipo técnico del CAR se retine
con los padres acogedores. Se les informa sobre las caracteristicas

de los NNA, y se les pide que traigan algtn juego que les ayude a
interactuar de manera natural con el nifio o nifia.99

(Integrante del equipo del CAR)

Acogimiento Familiar



€€ Una cosa es cuando empieza En la visita a la casa de la

a relacionarse con la familia familia acogedora observamos
acogedora dentro del CAR, que es cosas interesantes que hacen los
el lugar que conoce, otra cosa es padres. Por ejemplo, en el dltimo
cuando sale, y tiene que interactuar caso que hemos tratado, la familia
con personas distintas, con estilos habia preparado un postre, pero
diferentes; nuevamente el cambio habia dejado la parte final de
toma su tiempo. Luego se adapta la preparacion para que el nifio
otra vez y ya estd mejor. No todo participe, entonces eso permitia
es perfecto, pero los conflictos ya mds integracién.

disminuyeron, van mejorando, con
sus altibajos.99

(Psicologa del ETAF)

(Integrante del equipo del CAR)

La experiencia demuestra que los NNA responden de manera diferente al pro-
ceso de empatia. Por ese motivo se amplié la perspectiva en el tratamiento,
dejando de ver cada caso como un tramite mas del proceso. Si los procesos han
sido exitosos es porque el equipo técnico se tomé el trabajo de mirar cada caso
de manera diferenciada, reconociendo ;Quién es el nifio, nifia 0 adolescente
que estd viviendo esta experiencia?, ;Cudl es su historia de vida?, ;Cémo es?,
:Qué le gusta o disgusta?, ;Cudl es la mejor forma de llegar a él o ella? Y sobre
esa base establecid las estrategias adecuadas que permitieron saber si habia o
no un buen proceso de empatia con la familia postulante.

Una vez que la familia ha sido declarada apta, se inicia el proceso de capacita-
cién, que busca fortalecer sus capacidades en el marco de las exigencias que la
Actividad de Acogimiento Familiar les plantea.

La capacitaciéon, para efectos de la Actividad es conceptualizada como un pro-
ceso a través del cual se le brinda a la familia acogedora informacién teérica'y
practica referida a la atencién integral de los NNA.

Las acciones de capacitacién identifican momentos claves que permiten orien-

tar a las familias para cumplir con eficacia las responsabilidades que se les en-
comienda a través de esta Actividad.

Informe de Sistematizacién



La capacitacién preacogimiento es cuando las familias se encuentran en el

proceso de evaluacion.

La capacitacién durante el acogimiento es la que se brinda acorde a las
necesidades de los NNAy las familias acogedoras.

Cabe sefalar que anualmente se desarrolla una Jornada de Integracién Fami-
liar, donde participan los NNA con sus respectivas familias acogedoras.

LO QUE ESTA
REGLAMENTADO

La capacitacién se brinda
a las familias que han
culminado favorablemen-
te las evaluaciones social
y psicoldgica.

Se realiza en dos mo-
mentos: preacogimiento
y durante el proceso de
acogimiento.

Los contenidos basicos
que se deben tratar

en la capacitacién
preacogimiento son los
siguientes: Legislacién
en materia de proteccién
a lainfancia, el traba-

jo deintervencién en
acogimiento familiar,
caracteristicas del NNA
institucionalizado, mo-
dificacion de conducta,
disciplina asertiva y aten-
cién en salud preventivay
recuperativa.

Las metodologias a
emplearse deben ser
participativas a través de
exposicién-didlogo.

Acogimiento Familiar

CONSIDERACIONES BASICAS A
TENER EN CUENTA EN ESTA ETAPA

- Organizar la capacitacion

considerando las
caracteristicas y necesidades
de informacion de los
integrantes de las familias
acogedoras. Esto supone
recoger informacion, en forma
anticipada, sobre los temas que
mas les interesa conocer.

- Seleccionar las metodologias

considerando que no todas las
personas aprenden de la misma
manera.

- Realizar la capacitacién en

ambientes apropiados que
ofrezcan comodidad a las
familias.

- De preferencia aplicar

instrumentos de evaluacion de
entraday de salida que permita
conocer si la capacitacién
cumplié sus objetivos.

TECNICAS E
INSTRUMENTOS

Plan Generalde
Capacitacion

Disefio de
capacitacién.

Emplear
metodologias
activas:

Dindmicas de
reflexion.

Testimonios,
andlisis de casos.

Ayudas visuales:
videos, audios, etc.

Elaboraciény
entrega de material
informativo

de refuerzo

sobre los temas
desarrollados.



La capacitacién a las familias durante el proceso de acogimiento familiar:

MODALIDAD

A través de talleres

al grupo de familias

acogedoras.
acogimiento.

Brindar herramientas que
favorezcan un adecuado manejo
de las dificultades presentadas

OBJETIVO

CONTENIDOS DE
CAPACITACION

Brindarinformacién que contribuya | Se desarrolla tomando
a una mejor comprension de
la problematica de los NNA en

en consideracion los
siguientes ejes temdticos:
- Area Legal

- Salud y Nutricién

- Area Social

durante el proceso de acogimiento. | - Area Psicoldgica

ELETAFimparte las acciones de capacitacién a las familias acogedoras, para ello
cuenta con el apoyo de profesionales de diferentes especialidades que tiene un
amplio manejo de los ejes temdticos anteriormente sefialados.

Algunos testimonios de las familias que participaron en las capacitaciones pre-
cisan mejor sus percepciones y aportes sobre este proceso:

¢€La capacitacion ha sido suficiente. Elsaber que hay un grupo
de personas a la que puedes consultarle en cualquier momento nos
trasmite alivio y seriedad. Cada vez que hemos tenido dudas han
estado llanos a ayudarnos, eso es algo que valoro mucho.

Pediria que se traten mds temas sobre psicologia infantil
porque en ningln sitio nos ensefian a ser padres.99

(Padre acogedor)

€€ Los encuentros son muy
importantes porque alli
conversamos sobre lo que

nos sucede, y resulta que los
problemas que tenemos a veces
son muy parecidos y si hay una
familia que ya pasé por eso, nos99
sirve a todos.

(Padre acogedor)

Mas que charlas, creo que
el compartir casos concretos de
problemas que ocurren con los
nifios es lo mejor. Un especialista
nos podra darinformacién o un
consejo, pero no puede ponerse en
nuestro lugar porque no ha pasado
por lo que hemos pasado nosotros.

(Madre acogedora)

Informe de Sistematizacién



Para las capacitaciones €CEnelprimerafio es

se debe considerar que el necesario mas capacitacion
nivel de instruccién de los y asesoramiento del

padres es diferente y por equipo, porque uno recién
tanto la informacién debe ser estd aprendiendo, pero

en funcién a los problemas y después yano.d?

necesidades de cada caso. (Padre acogedor)

(Madre acogedora)

Aspectos que requieren mejoras en este proceso

La revisién de lo que ocurre en el proceso de capacitacién ha permitido al ETAF
detectar varios aspectos que requieren ir afindndose en el disefio de la estrate-
gia de capacitacion. Si bien el reglamento plantea temas claves, en la practica
surgen otras necesidades de capacitacion, segln las caracteristicas de las fa-
milias acogedoras.

Temas que requieren ser profundizados en el proceso de capacitacion:

* C(aracteristicas de un apego saludable entre el NNA y la familia
acogedora, que evite separaciones dolorosas al momento de la
reinsercién del nifio a su familia biolégica.

 C(aracteristicas biopsicosociales del nifio y adolescente.

e Las habilidades sociales y resolucion de conflictos. Estrategias de
contencién en situaciones criticas.

* Aspectos legales de orden operativo una vez que el NNA estd en
acogimiento (documentos personales, permisos para viajes, etc.).

Instrumentos y estrategias que requieren trabajarse para la mejora de las
acciones de capacitacion a las familias:

Identificar las dreas de capacitacién acorde a las necesidades de las fami-
lias acogedoras. Para ello es importante que el equipo capacitador conozca
los requerimientos de las familias frente al acogimiento, como temores,
inquietudes y dudas; y a partir de ello pueda plantear los objetivos y la me-
todologia a emplear.

Acogimiento Familiar



La capacitacién es un proceso que pretende lograr o fortaleceraprendizajes
en las familias. Para que ello suceda es necesario que las estrategias
y metodologias empleadas respondan a los aspectos importantes, de
manera que el aprendizaje sea significativo: recuperar los saberes previos,
construir los nuevos aprendizajes y poner en prdctica lo aprendido,
relacionandolo a nuevas situaciones.

* Pruebas de entrada y de salida que midan los conocimientos con los
que las familias ingresan y salen del evento de capacitacién. Estos
instrumentos permiten conocer si las familias aprendieron aquello que
se tenfa previsto o si quedan aspectos por reforzar.

* Encuestas que midan el nivel de satisfaccién de las familias respecto a
la capacitacion realizada. Este instrumento aporta a la mejora de los
aspectos organizativos de la capacitacion.

La capacitacién a las familias acogedoras no es un proceso frio en el que solo se
trasmite informacién. Quien trabaja con familias sabe muy bien que las capaci-
taciones deben ir mas alld del manejo de técnicas de crianza o manejo de con-
ductas. Se necesita explorar el lado humano mas profundo y mediar para que
las emociones y sentimientos mds constructivos emerjan al tomar decisiones en
el dia a dia de la convivencia entre la familia acogedoray el NNA. Asicomo cada
NNA es diferente, no todos los integrantes de las familias acogedoras viven
igual el proceso, ni tienen las mismas percepciones, ni afrontan de igual mane-
ra las dificultades que se presentan; por tanto, las necesidades y estrategias de
capacitacion tienen que atender estas particularidades.

CONTENIDOS DE
MODALIDAD OBJETIVO CAPACITACION
Actividad ladicay | Desarrollar actividades dein- |- Dindmica de
recreativa. tegracién fomentando valores presentacion.
de solidaridad, cooperacién, |- Dindmicas de trabajo en
respeto y trabajo en equipo. quipo.
- Dindmicas de

competencia.
- Expresiones artisticas y
de talentos.

Informe de Sistematizacién



Es el momento en que se formaliza el ingreso de los NNA a la Actividad de Aco-
gimiento Familiar. Se hace a través de una resolucién judicial o administrativa
que respalda y responsabiliza a la familia acogedora en la atencién integral del
NNA.

Como se puede apreciar en el siguiente cuadro, es reducido el ndmero de fami-
lias que llegan a ser declaradas aptas para acoger.

Nimero total de familias | Ndmero total de familias declaradas

postulante entre los afios aptas para la Actividad de
2007-2011 Acogimiento Familiar (2007-2011)
426 74

Lo que plantea el reglamento

* Unavez que el ETAF ha elevado a la autoridad el informe favorable del pro-
ceso de empatiay la solicitud de acogimiento familiar, estos son revisadosy
evaluados; y las instancias correspondientes tienen la facultad de otorgar o
denegar la medida de proteccién solicitada.

¢ (Cuando la medida ha sido otorgada, el ETAF elabora el Convenio de Colo-
cacion Familiar, que debe ser suscrito por la familia acogedora y la Unidad
Gerencial de Proteccion Integral en representacion de la Direccion Ejecutiva
del INABIF.

Aspectos a considerar en esta etapa
* La excesiva carga laboral de las instancias que emiten las resoluciones que

otorgan la medida de colocacién familiar, puede ocasionar demoras en el
tradmite, por ello el ETAF debe hacer seguimiento a este proceso.

“ Acogimiento Familiar



Proceso de otorgamiento de la medida de colocacion familiar

EL ETAF eleva informe de
resultados de proceso de
empatia a la autoridad
competente, solicitando
cambio de medida de
proteccién a colocacion
familiar.

Resolucion es remitida
al ETAF a través de oficio
dirigido a la UGPI-INABIF.

Elaboraciény firma de
Convenio de Colocacién
Familiar entre el INABIF y
la familia acogedora.

9 Revision y evaluacién

delinforme y solicitud
de cambio de medida a
cargo de la autoridad
competente.

Variacion de la medida de
proteccion a través de una
resolucion administrativa
o judicial, emitida por la
autoridad competente.

Ingreso delNNA a la
familia acogedora,
situacion registrada
en un acta.

De acuerdo a la informacién recogida, las dificultades presentadas en este pro-
ceso han estado relacionadas principalmente a las demoras en la emision de las
resoluciones. Si bien el reglamento no establece un tiempo para este proceso,

es necesario agilizarloy fijar plazos.

Informe de Sistematizacién



Recomendaciones de los equipos técnicos para mejorar esta parte del proceso:

€CLa UGITy los juzgados Es necesario que la
deben tener conocimiento de resolucién que otorga la medida
la posibilidad de otorgar la no contenga errores que puedan
medida de acogimiento sin generar problemas posteriores a
necesidad de internamiento o la familia acogedora o al NNA.

institucionalizacién de los NNA.”
(Especialista del ETAF)

(Especialista del ETAF)

EL Reglamento de la Actividad de Colocacién Familiar establece la necesidad de
elaborar una Plan de Intervencién que atienda las necesidades del NNA acogi-
do. Se plantean las fases de intervencién enmarcadas en el Manual de Atencién
Integral a NNA en los CAR del INABIF, que a continuacién se detallan:8

FASES EN QUE CONSISTE

Acogida Es el abordaje, evaluacién y diagndstico que definen estrategias de inter-
vencion. En esta etapa se elabora un plan de intervencion enfocado al NNA,
familias acogedoras y familias biolégicas.

Desarrollo Es el trabajo de intervencion propiamente dicho, dirigido al NNA y su fami-
lia bioldgica, orientado a la recuperacién emocional y social.

Reinsercién a | En esta etapa, el ETAF procura superar las debilidades encontradas en el

la familia NNAy su familia bioldgica para afianzar el proceso de reinsercién familiar

biolégica y social.
El trabajo en equipo con la familia biolégica consiste en fortalecer roles
y funciones parentales y uso de redes sociales. Elabordaje con la familia
acogedora estd orientado a establecer vinculos afectivos duraderos que
continden mas alld de la convivencia. ELacompafiamiento de la familia
acogedora al nifio, en esa etapa de transicién a su familia de origen, es mo-
nitoreado por el equipo técnico para garantizar el proceso de reinsercién.

Seguimiento | ELETAFidentifica los efectos de la reinsercién y suimpacto en el NNAy su
familia bioldgica, para fortalecer los logros alcanzados y prevenir que se
repitan las situaciones que provocaron la separacion del nifio y su familia.

8 Extraido del reglamento de la Actividad de Colocacién Familiar - Incorporacion de Familias Sustitutas
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EL ETAF elabora el diagnéstico y plan de intervencién para cada NNA, conside-
rando las particularidades de cada caso. Es importante sefialar que cada NNA
tiene una situacién personaly familiar determinada que amerita un tratamien-
to especializado. No todas las familias de origen tienen la misma problematica
ni responden igual durante la intervencién.

Para una descripcién mds ordenada de este proceso, a continuacién se presenta
una secuencia de acciones basicas que realiza el ETAF:

* Elaboracién de un diagnéstico orientado a identificary analizar la situacion
del NNA para iniciar acciones que permitan mejorar su situacién legal, socio
familiar y emocional.

* Acompafamiento al NNA desde que inicia el acogimiento hasta que es rein-
sertado en su familia bioldgica.

* Acompafamiento a las familias acogedoras para la adecuada atencién inte-
gral del NNA.

* Acompafamiento a la familia bioldgica para que pueda restablecer una re-
lacién constructiva con el NNAy asumir adecuadamente sus roles usando las
redes de soporte social con miras a la reinsercién.

EL NNA que ingresa a la Actividad de Acogimiento Familiar requiere de
acompafamiento permanente. Si no hay una orientacién especializada,
los cambios que experimenta durante el proceso pueden afectarlo en el
aspecto emocional y social.

El proceso de adaptacién a la vida en familia y al contacto con la co-
munidad es una nueva experiencia para los NNA, considerando que la
mayoria procede de instituciones cuyas reglas de vida y convivencia son
diferentes a lo que ocurre en una familia, y el contacto con la comunidad
es escaso. Entalsentido, nosolo es necesario brindar apoyo a la familia
acogedora, sino principalmente dar soporte emocional al NNA.

De manera general, el ETAF ha venido acompafiando esta fase a partir de
la precision del objetivo y acciones claves para este proceso.

Informe de Sistematizacién



Acompaiiamiento al NNA en la fase de adaptacion a la vida en familia
y comunidad

Objetivo:

Promover un adecuado proceso de adaptacion de los NNA a la familia
acogedoray a la vida en comunidad.

Acciones basicas realizadas por el ETAF:

Gestiones para la obtencién de documentos personales.
Trabajo parainsercién al Aseguramiento Universal de Salud.

Visitas inopinadas a la casa de la familia acogedora para entrevistar
a los miembros de la familia y al NNA a fin de verificar la condicién
emocionaly fisica en la que se encuentra el menor (atencién de nece-
sidades bdsicas y de desarrollo).

Visita a la institucién educativa para realizar el seguimiento escolar e
indagar el rendimiento académico del NNA, su integracién al grupo,
aspecto conductual, logros y habilidades académicas y colaboracién
de la familia acogedora.

Acompafiamiento y monitoreo para brindar orientacién y consejeria
respecto a diversas situaciones que se presentan en la vida cotidiana.

Instrumento que se emplea:

Ficha de acompafamiento y monitoreo.

La temporalidad de la Actividad de Acogimiento Familiar plantea la necesidad
de otro proceso importante: la reinsercion del NNA a su familia biolégica y/o
extensa. Esta experiencia conlleva que el NNA enfrente un nuevo proceso de
adaptacion que requiere un acompafiamiento especializado para salvaguardar
suintegridad emocional. En ese sentido, este proceso de reinsercion plantea
objetivos y acciones especificas al acompafamiento:

Acogimiento Familiar



Acompanando al NNA en la fase de reinsercion a la familia bioldgica o
extensa

Objetivo:

Promover un adecuado proceso de reinsercion del NNA a su familia
biolégica o extensa.

Acciones basicas realizadas por el Equipo Técnico de Acogimiento
Familiar

Fomentar un vinculo seqguro entre el NNA y la familia acogedora, que
permita trabajar la separacion posterior como parte del proceso.

Preparar al NNA, ayudandolo a tomar conciencia de las emociones y
sentimientos que le suscita el regreso a su familia de origen.

Planificacion y ejecucién de encuentros entre el NNA y la familia bio-
légica. Estos encuentros son programados, se realizan previa prepa-
racion del NNA y de la familia.

Cuando las condiciones familiares mejoran en relacién al cumpli-
miento de roles, el ETAF, previa evaluacién, solicita a la autoridad
competente la reinsercién familiar.

Por la experiencia realizada, el ETAF propicia una separacién saluda-
ble, y de manera progresiva del NNA con su familia acogedora, bus-
cando mantener el vinculo luego de la convivencia.

EL ETAF, luego de la reinsercién del NNA, realiza visitas programadas e inopina-
das (el tiempo que estime conveniente) para verificar las condiciones en las que
estd el NNA, y si su familia bioldgica hace uso de las redes de soporte social en
las que ha sido insertada.

Informe de Sistematizacién



Acompaiiar a las familias acogedoras en este proceso ha representado
todo un reto para el ETAF, en tanto este rol ha trascendido las tareas
habituales de supervisién de las actividades previstas. El acompafia-
miento ha supuesto establecer y llevar adelante un compromiso mutuo
con la familia para crear, por propia iniciativa, las mejores condiciones
materiales, emocionales, sociales y espirituales para que ese NNA ejerza
sus derechos bdasicos y tenga todas las oportunidades para desarrollarse
plenamente. En ese sentido, el trabajo del ETAF ha estado centrado en
los siguientes objetivos:

* Orientara las familias, brindando en todo momento pautas de crian-
za acorde a la etapa evolutiva en que se encuentra el NNA.

* Monitorear a las familias acogedoras en el cumplimiento de sus roles
y compromisos encomendados en el marco de la atencién integral al
NNA.

* Facilitar el proceso de reinsercién del NNA a su familia bioldgica.

Las principales actividades que el ETAF ha realizado en esta fase de
acompafiamiento son las siguientes:

* \Visitas frecuentes, programadas e inopinadas a la familia acoge-
dora. Estas se dan en los horarios que requiere la intervencion,
sea en su domicilio, centro de trabajo u otros ambientes.

* Atencidn a las consultas telefénicas y virtuales solicitadas por las
familias acogedoras cada vez que lo requieran.

* Jornada de Integracién Familiar anual con la finalidad de fortale-
cer lazos afectivos, destacando los valores familiares y sociales.

Testimonios de las familias sobre coémo viven este proceso:

“Siempre estan ahi para cualquier cosa, asi sea feriado o
vacaciones, nos atienden por teléfono o personalmente y me
ayudan a resolver situaciones presentadas.

Me asesoran para los tramites de permiso, para su SIS. Las
primeras veces me acompafiaban, ibamos con ellas.??

(Madre acogedora)

m Acogimiento Familiar



Es bueno que al principio
vengan cada 15 dias porque se
necesita la orientacién que nos
dan. Después las visitas son
mds espaciadas porque ya nos
hemos adaptado como familia
y ya no tenemos tantas dudas
como antes; creo que eso esta
bien porque asi también nosotros
vamos aprendiendo a resolver los
problemas solos.

(Padre acogedor)

€€En cuanto a la reinsercion, yo me
pongo igual que cuando uno tiene un
hijo biolégico, después se casay se
va. Iqual, si viene su familia y se tiene
queir, siva ser feliz para mi esta
bien. Igual los hijos cuando se casan
sevany los padres sufren, yo también
sufriré pero soy consciente de esa
realidad. Sia él le va bien, seremos
felices. Por eso lo disfrutamos cada
momento de nuestra vida, siempre
disfrutamos los tres el presente,
dentro de nuestras posibilidades. 99

(Madre acogedora)

La situacién de las familias biolégicas, por lo general, es bastante critica de-
bido a miltiples factores. Los problemas que afrontan son diversos y no todas
las familias tienen un buen prondstico para fortalecer su roles y funciones

parentales.

€€... trabajamos con familias en extrema pobreza, disfuncionales, que
vienen de atrds con problemdticas diversas: familias violentadas, madres
solas (...) entonces, trabajar con ellas es bastante dificil porque hay que
trabajar intensivamente a través de consejerias y orientaciones. Por su
parte, sus hijos tienen otros tipos de problemas, en salud por ejemplo
tienen enfermedades como TBC, estan indocumentados, viven con unoy
otro padrastro. Son familias que no tienen vivienda donde recibir al nifio,
que tienen problemas de droga, alcoholismo, SIDA, o estan privados de
su libertad; oincluso, madres en explotacion sexual. Entonces, son
problemas sociales tan graves, dificiles de superar que no permiten
condiciones minimas para que el nifio se reintegre. Ante esta situacién,
tenemos que buscar a la familia extensa y con ella hay que empezar de
cero, hay que concientizarla, sensibilizarla, comprometerla para que
tenga al nifio. 99

(Coordinadora del Programa de Acogimiento Familiar)
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EL ETAF ha tenido una tarea muy delicada al iniciar los planes de intervencién
con las familias biolégicas porque no siempre el esfuerzo realizado redunda en
el resultado esperado. Sin embargo, ha habido experiencias exitosas que dan
cuenta de nifios, nifias y adolescentes que tras haber sido separados de su fa-
milia biolégica, haber vivido institucionalizados y luego dados en acogimiento,
han podido reintegrarse a su familia biolégica en mejores condiciones.

La tarea, como afirma la Coordinadora de la Actividad de Acogimiento Familiar
“No es nada facil, ha supuesto mucho esfuerzo, pero vale la pena, cuando uno
ve al nifio contento en su familia”.

Acciones claves que se realizan dentro del plan de intervencién con las familias
biolégicas:

Una vez ubicada la familia biolégica y/o extensa, se evalda su
situacién socioeconémica familiar con la finalidad de identificar

DIAGNGSTICO y dimensionar los aspectos que requieren trabajarse, los tiempos
deintervenciény las condiciones existentes para llevar a cabo
un adecuado proceso de reinsercién del NNA.

- Tiene por objetivo fortalecer los roles y funciones parentales
de los integrantes de la familia bioldgica.

- En laintervencidn con la familia biolégica se toma en cuenta:
* Deberes, responsabilidades y compromisos de la familia con

ACOMPANAMIENTO el NNA.
* Laimportancia del rol que cumple la familia en la restitu-
cién del derecho de vivir en familia.

- Insercién en redes de soporte social para mejorar sus condi-

ciones de vida.

Se programan reuniones de encuentro entre el NNA y la familia
biolégica. Alinicio, estas visitas son acompafiadas y programa-
das con la finalidad de ir explorando la fluidez de la relacién, y
conforme avanza el proceso seincrementa la frecuencia. EL ETAF
propicia vinculos constructivos entre el NNA, la familia bioldgica
y la familia acogedora que también participa de este proceso, de
manera que sea una experiencia enriquecedora para todos.

ENCUENTROS
FAMILIARES

A través de la implementacién y ejecucion del plan de intervencién, como del
proceso de acompafiamiento, se puede prever si es posible lograr una reinser-
cion exitosa del NNA a su familia bioldgica o si esta demorara mas de lo previsto.
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“ELNNA que regresa a su familia bioldgica lo hace con muchas mds herramien-
tasy preparacién emocional. La familia ya no es la misma, las condiciones son
otras. Eltraslado del nifio es progresivo, se hace solo si hay el deseo del nifio de
hacerlo, de lo contrario no. Hay nifios que si quieren retornar a su familia, hay
otros que no, cada caso es diferente”.

(Integrante del ETAF)

La evaluacién de la Actividad de Acogimiento Familiar ha venido construyéndo-
se en el proceso, producto de la constante reflexién sobre la experiencia vivida.
Haciendo una mirada retrospectiva de la experiencia se encuentran varias prac-
ticas implementadas que hoy configuran el sistema de evaluacién de la Activi-
dad. Sin embargo, se reconoce este aspecto como uno de los mas débiles, por
cuanto no se tiene una estrategia disefiada que se aplique en forma sistemdtica.
Todas las integrantes del ETAF coinciden en sefialar que la evaluacién es un
proceso permanente de revision y reflexion de lo que se realiza con la finalidad
de mejorar la Actividad de Acogimiento Familiar. La revision y reflexion de la
prdctica se concreta en acciones especificas de reajustes a los procedimientos e
instrumentos que se emplean en todo el proceso. Esto ha permitido contar con
pautas sobre qué, como, con quéy cuando se debe evaluar

En el tiempo de funcionamiento de la Actividad, y de acuerdo a la informacién
obtenida, se han evaluado los siguientes aspectos:

¢ Elfuncionamiento de la Actividad en su conjunto.
* Elprogreso de los NNA, en cuanto a su desarrollo integral.
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QUE SE HA
EVALUADO

El funcio-
namiento
general de la
Actividad

COMO SE HA QUIENES
EVALUADO EVALUAN
- Através de una evaluacion Decisores,
externa realizada con el objetivo | impulsores de
de producir recomendaciones la Actividad
para la mejora de la Actividad y consultora
sobre las opciones de cuidado externa.

alternativo con enfoque de
DDHH en el marco de las Politicas
Pdblicas de Infancia del Perd.

La evaluacién estuvo a cargo

de la consultora internacional
Mg. Matilde Lunay profundizé

en los siguientes criterios de
evaluacion: pertinencia, eficacia,
eficiencia, impacto, viabilidad

y cobertura de la Actividad

de Acogimiento Familiar. Los
resultados, a pesar de ser
bastante positivos, plantean
retos y mejoras para la Actividad,
que vienen siendo incorporados.

- Através de reuniones de Coordinadoray
deliberacién de casos especificos. | equipo técnico
Esta es una estrategia de
evaluacién no sistematica, que
sin embargo funciona para
tratar problemas cotidianos
que se presentan en la marcha.

Se emplea generalmente para
encontrar soluciones a problemas
de urgente atencién y que

no estan contemplados en el
reglamento. La estrategia, por lo
general, desarrolla la siguiente
secuencia: el conocimiento del
problema, el andlisis del mismo,
la consulta a especialistas
(cuando esto es posible), el
planteamiento de alternativas

de solucién y la toma de decision
sobre lo que se hard.

Acogimiento Familiar

INSTRUMENTOS

- Revisién
documental.

- Entrevistasy
reuniones de
trabajo con
responsables
\
beneficiarios
directos e
indirectos.

- Noseemplea
instrumentos
de ningln
tipo.



LA EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DE ACOGIMIENTO FAMILIAR

como psicolé-
gica.

la nifia, nifio o adolescente,
como es desarrollarse en forma
integral en un ambiente familiar
adecuado. Para ello el equipo
técnico realiza evaluaciones
periddicas de sus avances
(cada tres meses) mediante

la observacién conductual,
entrevistas a las familiasy
otros actores involucrados

en el proceso. Los resultados
obtenidos permiten realizar
ajustes a las estrategias de
intervenciéon de acuerdo a las
areas deficitarias encontradas.

QUE SE HA COMO SE HA QUIENES
EVALUADO EVALUADO EVALUAN LIS
- Através del cumplimiento de Coordinadora Plan Operativo
metas ejecutadas, segin el Plan | de la Actividad, | Institucional.
Operativo Institucional. USPNNAYy la
Unidad de
Planeamiento
y Presupuesto
El progreso del | - Se busca conocersi la Equipo Técnico | Ficha con
NNA, tanto en estrategia estd produciendo de Acogimiento | indicadores de
el drea social los beneficios esperados en Familiar. impacto.

Informes Evolu-
tivos Psicoso-
ciales.
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Haciendo una revision de lo avanzado hasta ahora, se hanidentificado
varias necesidades en el aspecto de la evaluacién de la Actividad:

 Si bien existe una planificacién trazada, es importante que los
equipos técnicos manejen las metas cuantitativas y cualitativas que
deben alcanzar.

* Esnecesario contar con indicadores de evaluacion de proceso, de
resultados y de impacto, que permitan conocer cémo se desarrollan
las etapas del proceso de acogimiento, si se cumplen o no las accio-
nes previstas, si la Actividad logra su propésito y su finalidad.

» Deben preverse, a la par, las estrategias, instrumentos y tempora-
lidad de la evaluacién, de manera que se tenga claridad respecto
a cudndo es pertinente realizar una evaluacion externa y cuando
debe serinterna. En este punto es conveniente contar con un plan
de evaluacién manejado por todos los integrantes del equipo de
trabajo.

Acogimiento Familiar
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De acuerdo a la evaluacidn realizada por el Equipo Técnico de Acogimiento
Familiar a los NNA, se aprecian logros importantes en el desarrollo de capaci-

dades y actitudes basicas para su vida.

¢ Deltotal de NNA acogidos, el 82% mejoré sus habilidades comunicativas

DESARROLLO DE HABILIDADES COMUNICATIVAS

SI

B N

[ ENPROCESO

* EL73.5% de NNA acogidos mejor6 su rendimiento académico

MEJORARON RENDIMIENTO ACADEMICO

SI

W o

[ ENPROCESO
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* La mayoria de los NNA evaluados aumentaron su percepcién de si mismos,
y otro porcentaje importante estd en proceso de lograrlo.

ELEVARON AUTOESTIMA

SI

B o

[ ENPROCESO

* La experiencia permitié que el 67% de los NNA mejorara su relacion con los
adultos.

MEJORARON SU RELACION CON LOS ADULTOS

SI

W o

" ENPROCESO
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e EL56% de los NNA mejoré su relacién con sus pares y el 44% esta en proce-

so de lograrlo.

MEJORARON SU RELACION CON SUS PARES

SI

[ ENPROCESO

De manera general, los NNA han experimentado mejoras en los diferentes
aspectos de su vida personal:

Acceso a educacion:
p Nimero total de NNA Nimero de NNA que culminaron
Nimero total de . . . X R
NNA acogidos que acceden a servicios satisfactoriamente’® el afio
educativos formales escolar 2011
22 EBR™
34 3 B31b . 4 EBA
ebes 5 CETPRO

9 Aprobé. Para el caso de Educacién Inicial si accedid y culminé el afio escolar.
10 EBR: Educacién Basica Regular. EBA: Educacién Bésica Alternativa. CETPRO: Centro Educativo Técnico Productivo.
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Acceso a atencién integral:

Ndmero de NNA acogidos entre el periodo 2007-2011 34
Ndmero de NNA que reciben educacion formal 31 (mds 3 bebes)
28: AUS™

Ndmero de NNA que cuentan con Seguro Integral de Salud 6: Atencion privada

Ndmero de NNA que reciben control de salud en forma periédica | 34
Ndmero de NNA que tienen DNI 34

* Secuenta con una ruta establecida para el proceso de acogimiento familiar
que precisa los tiempos aproximados para cada etapa.

Proporcionar informacién sobre la Actividad de Acogimiento Familiar | 30 minutos

Llenado de ficha inicial 20 minutos
Evaluacién social 15 dias tiles
Evaluacién psicolégica 30 dias dtiles
Capacitacion (proceso de evaluacién) 6 horas en dos
sesiones

Asignacion del NNA a la familia acogedora (coordinacién con CARy | 7 dias

DIT).

Entrega de documentos legales y de salud solicitados 10 dias

Presentacion de expediente de la familia acogedora solicitando 5 dias

autorizacion de visita.

Proceso de empatia 6 sesiones
(2 veces por semana)

Informe de empatia y devolucién de resultados a autoridad 3a5dias

competente.

Recepcién de la resolucién de cambio de medida. Depende de la Unidad
Administrativa o
Judicial

Ingreso del NNA a la familia acogedora (Se contabiliza eltiempode | 120 dias aproximado
inicio del proceso hasta emision de resolucion).

Firma de convenio entre familia acogedora y el INABIF. 1dia

Desarrollo del plan de intervencién NNA, familia acogedora y familia
biolégica.

11 AUS: Aseguramiento Universal de Salud.
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El proceso de acogimiento descrito presenta las caracteristicas generales con
las que ha venido funcionando. Sin embargo, a raiz de su ejecucién, también ha
tenido que hacer frente a otros problemas que giran alrededor de la atencién a
la nifiezy adolescencia en situacién de riesgo, que ponen en evidencia la fragi-
lidad del sistemay la necesidad de realizar ajustes en la intervencion.

A continuacién algunos casos que de manera reiterada afronta la Actividad y
que requieren medidas inmediatas de solucién.

Regularizar acogimientos

€€ Setrata de una adolescente de 16 afios de edad, procedente de
provincia, que fue criada desde los 10 afios por una familia que no
era la suya. Entre la familia de crianza y la adolescente se fortalecié
un vinculo afectivo, permitiendo que la adolescente se sienta parte
de la familia. Sin embargo, la situacion legal no estaba formalizada.
Cuando la adolescente presenta conducta de riesgo, la DIT apertura
Investigacion Tutelar. Por el tiempo de convivencia y para evitar la
institucionalizacién, la DIT propone a la familia de crianza que asuma
la atencion integral de la joven a través de la medida de Colocacién
Familiar, bajo la Actividad de Acogimiento Familiar. 99

(Especialista del ETAF)

En algunos casos es necesario regularizar situaciones de “acogimiento infor-
mal”. Ello implica que las familias deben pasar por el proceso de evaluacién
y capacitacion como lo establece el Reglamento de la Actividad de Colocacién
Familiar-Incorporacién a Familias Sustitutas, y debe primar el vinculo afectivo
que existe entre el NNA y la familia de crianza.

El tiempo de permanencia del nifio en la familia acogedora

De acuerdo a la experienciay a la evaluacion de los casos no se puede determi-
nar el tiempo de permanencia de un NNA en acogimiento familiar. Ello depen-
dera de cdmo se resuelva su situacion legal y si la familia de origen supera la
problematica que motivé la separacién del NNA. Para ello existe la firma de un
convenio con cada familia acogedora, que se renueva anualmente.
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La permanencia prolongada de un NNA en acogimiento familiar sin que se re-
suelva su situacion legal por causas técnicas y/o administrativas puede oca-
sionar incertidumbre e inestabilidad en el menor. Lo importante es que esta
situacién no desestima la necesidad de la medida, por cuanto el NNA estd pro-
tegido por una familia que le brinda las condiciones para su desarrollo arméni-
co. Sin embargo, si plantea la necesidad de repensar la intervencién. Para los
pronésticos no favorables de reinsercién, el ETAF se proyecta con alternativas
de acogimiento permanente, principalmente para los adolescentes de 14 a 17
afios de edad.
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Al entrevistar a una muestra de NNA beneficiarios de la Actividad de Acogimien-
to Familiar se les pidi6 que recordaran los hechos mas importantes en sus vidas.
Todos, sin excepcién, mencionaron su llegada a la familia acogedora. ELtono de
sus voces, los gestos y expresiones no verbales que utilizaron al recordar ese
momento dicen mucho mds sobre lo significativa que fue esa experiencia en
sus vidas. Las palabras transcritas en este documento no logran reflejar esas
emociones.

LO MAS IMPORTANTE QUE ME HA PASADO

“Fue cuando me dieron la noticia que iba a vivir con mis tios”.

“Cuando conoci a Verénica y Fidel”.

“Haber sido acogida por mi familia”.

“Cuando conoci a la Sra. Janet y al Sr. Pedro y luego cuando encontré a
mis tios”.

“Cuando me vine a vivir aqui a esta casa”.

Alindagar el porqué de esa seleccion, los nifios entrevistados manifestaron lo
siguiente:

“Ellos me quieren como si fueran mis padres, me corrigen cuando me
porto mal, se preocupan por mi”.

“En el Hogar teniamos todo, pero no el carifio ni el apoyo de una

2

mama”.
“Para mi fue dejar atrds una parte de mi vida que no quiero recordar”.

“Porque estoy bien acd, ya tengo un perrito, que no podia tener cuando
estaba en el hogar”.
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No se trata solo de la satisfaccién de tener una familia, lo que de por si es bas-
tante para quienes han crecido en un CAR. Al conversar con los NNA que han
vivido la experiencia, es inevitable percibir madurez en sus apreciaciones sobre
la vida, una sabiduria interna que solo la proporciona la posibilidad de haber
recuperado la autoestima perdida, el sentimiento de pertenencia y de sentirse
queridos, valorados e integrados a un grupo social que antes les era vedado.

“He aprendido que la vida tiene fases que uno debe soportary no temer-
le, uno tiene que tener paciencia hasta que lleguen cosas mejores”.

“Todos los nifios deben tener la suerte que yo tuve, de encontrar una fa-
milia que les de amor y carifio que no encontraron en su madre ni en su
padre”.

“Yo estoy bien porque estoy con mis tios (padres acogedores), pero no
puedo estar tranquilo por mi hermanito que vive con su papdy su madras-
tra; la dltima vez que lo vi estaba con su madrastra y pude darme cuenta
que ella no lo quiere... ella caminaba adelante y mi hermano iba detrds
tratando de alcanzarla”.

“Yo voy a terminar mis estudios y voy a ir a la universidad a estudiar, quie-
ro ser abogado para ayudar a los nifios que estan en los hogares a que
tengan una familia”.

“Me gusta el ballet, antes no lo comprendia, pero ahora me doy cuenta
que en la danza todo tiene un sentido, cada paso tiene una misica dife-
rentey la vestimenta es también especial, quiero seguir practicandolo”.

“Yo quiero ser administrador y tener mi propio negocio cuando sea gran-
de, pero como sé que mi familia no tiene dinero para pagarme los estu-
dios, primero trabajaré y juntaré plata. Un buen administrador de nego-
cios debe saber matematicasy ser sociable.”
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Cuando se les pregunta sobre la experiencia, las familias acogedoras suelen
repetir la frase: “Me cambié la vida”. Y no es para menos; muchos de los pa-
dres y madres acogedores confiesan que inicialmente su motivacién era ayudar
a un nifio o nifia. Sin embargo, en la experiencia aprendieron que ellos también
fueron “ayudados” por los nifios que acogieron. Una madre acogedora dice:
“Ella me ha ayudado a saber lo que significa ser madre y comprender mejor a mi
mama”.

Las emociones y sentimientos experimentados han sido diversos, sin embargo
todos coinciden en sefialar que el balance es positivo y que repetirian la expe-
riencia.

A continuacién algunos testimonios y vivencias de las familias acogedoras, que
permiten dimensionar, por un lado, la rigueza de la experienciay, por otro lado,
conocer de cerca los problemas que afrontan y que requieren de atencién de los
profesionales de la Actividad de Acogimiento Familiar.

“Lo vas a tener en tu casa”

€€ Era la alegria mas grande y cuando nos citaron y lo vi, es algo
emocionante que no se puede imaginar, que te presenten sea blanco
0 negro, va a ser tuyo, lo vas a tener en tu casa, esa para mi fue la
impresiéon mas grande, con su cabello rapado y nunca me voy a olvidar
que tenia una zapatilla mas grande que su pie pero él estaba feliz.99

(Madre acogedora)

“Se da cuenta que no tiene libertad total”

€€ Yo soy de Tacna, y ahora cada vez que tenemos que viajar es Lo mismo,
tengo queir a pedir permiso y llevar al nifio, aunque la anterior Juez no hacia
tanto problema como la de ahora. Yo presentaba mi escrito con mi firmay me
lo aceptaba. Ahora tiene que ser con la firma del abogado, ademas el nifio
tiene que ir a dar su testimonio y es asf cada vez, es engorroso para el mismo.
Me dice: “;otra vez?”. Cuando uno de mis hermanos lo invita a Cafiete, le
dice: “pero tio, yo no puedo, no tengo permiso. Eso lo limita en muchas
oportunidades. El se da cuenta que no tiene libertad total.99
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“Cosas sencillas pero importantes para la convivencia”

€€ En este tiempo veo que ha logrado varias cosas, son cosas sencillas
pero importantes para la convivencia familiar: desde aprendera
contestar el teléfono. Antes se metia el dedo a la nariz, ahora ya sabe
usar el pafiuelo, pensaba que todos eran sus tios. Ya saluda de manera
cortés y con mayor seguridad, ya puede dar pase a las nifias, en su
misma manera de comer ya usa cubierto, ha aprendido a comer, antes
poniamos diez panes en la panera y pensaba que todos eran para él, ha
aprendido a compartir, ahora se mide. Ha aprendido mucho a ayudar,
por ejemplo él crefa que todo era para ély que todo lo merecia por su
situacién, ahora ya colabora, sabe que somos tres y que es importante
tener responsabilidades. 29

“Ella no sabe como llamarme... a sus amigas les dice que soy su mamd”

€€ Ella no sabe cémo llamarme, todavia hay veces que me trata
de “usted”. Ledijeron que me llame “madrina ~ perono le
sale, tiene dificultad, a veces me llama por mi nombre, aunque a
sus amigas les dice que yo soy su mama. 29

“Parece que yo no he tenido vida antes”

¢¢ Hubo un momento en que le tomé desconfianza porque al
principio me mentia y yo tenia que estar llamandole para saber
qué estaba haciendo... poco a poco fui conociendo que tenia
muchas heridas. A ella le gusta mucho mirar el dlbum de fotos de
mi hija, lo miray remira, no se cansa. Un dia le pregunté porque
lo miraba tanto y me dijo: es que cuando lo miro me parece que yo
no he tenido vida antes... en su cumplearios le regalé un albumy
ahora ya tiene su propio dlbum de fotos?9
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“Antes recibia cualquier cosa, ahora tiene gustos”

€€ Ahora la veo mas desenvuelta, tiene mas seqguridad. Cuando
vino todo le daba igual, si hacias una comida u otra era igual,
ahoraya no. Ahora te dice que le gusta el pollo a la brasa y que
no le gusta el cebiche, jantes que iba a decir asi! Antes recibia
cualquier cosa, ahora ya tiene gustos.99

2

“Lo seguiré apoyando esté donde esté

€€ Al principio mi hijo estaba reacio a que él viniera, tenfa
celos, pero hace poco me dijo “Mami, Dios sabe porqué llegé a
nuestra casa”. Casi lloro... se han hecho muy amigos, son como
hermanos, juegan, se acompafan, a veces pelean pero al rato ya
estdn jugando de nuevo. No me arrepiento, mientras yo esté con
vida lo seguiré apoyando, esté donde esté. 99

La responsabilidad de llevar adelante la experiencia piloto de Acogimiento Fa-
miliar permitié a la coordinadora y al equipo técnico ir especializdndose en el
temay en el manejo de la metodologia para lograr que los NNA restituyan su de-
recho a vivir en familia. Mds alld del manejo técnicoy profesional esinteresante
conocer sus apreciaciones personales sobre lo que les ha significado trabajar en
la Actividad de Acogimiento Familiar. Aqui sus percepciones

€€ En lo personal, intercambiar experiencias, ideas y miradas
no solo con familias constituidas, sino con profesionales que
manejan diversos enfoques. Y en mi propia familia, que por

ser numerosa, tenemos muchas vivencias que procuro darle el
sentido social del rol de una familia. Es gratificante saber que
puedo contribuir al fortalecimiento de habilidades y potenciar
los recursos de cada ser, en lo posible; considero que mas alla del
factor dinero estd la vocacion.99
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€€ La oportunidad de
relacionarme estrechamente
con personas y familias que por
encontrarse en situacion de
carencia (material y moral) se
exponen a riesgos y exponen a
los miembros mas vulnerables
de su familia, como son los
nifos y adolescentes, me ha
brindado la oportunidad de
contribuir, seglin los casos, a
mejorar su calidad de vida.99

€€ La Actividad de
Acogimiento Familiar me ha
ayudado a valorar a la infancia
como poblacién principal

a la que deben dirigirse los
programas de desarrollo (...)
Como profesional, me ha hecho
tomar conciencia de la realidad
de la nifiezy adolescencia

en riesgo y ver mas alla de
tener una responsabilidad
socialy crear alternativas

de solucion, y si soy el

medio, o puedo facilitarlo,

lo realizaré con conviccidn,
ética, desprendimiento y
responsabilidad. 29

Acogimiento Familiar

Tomar contacto con la
poblacion que mds requiere
de la mirada social y politica:
nuestra nifiez en situacién
de abandono. A través de
la Actividad de Acogimiento
Familiar comprendi la
importancia que tiene la
capacidad o habilidad de
los profesionales inmersos
en el trabajo con la nifiez,
quienes pueden conducir sus
vidas al éxito, en términos de
mejoras en su calidad de vida;
o alfracaso, en términos de
influencia por la situacién que
les tocd vivir.

€& Como profesional, la
oportunidad de contribuir
en la defensa de los
derechos de los nifios,
nifias y adolescentes,
revalorando desde la
comunidad la importancia
de la familia. 99



€€ El conocer la problematica
real de los NNA que se encuentran
albergados y entender sus
comportamientos y conductas

en la sociedad, asimismo, el
conocer a sus familias de origeny
ofrecerles el apoyo o encaminarlos
en la solucién a su problematica
socio-familiar. El pensar que

si hay personas desprendidas

y que apoyan voluntariamente
acogiendo a los NNA en su hogar
para brindarles proteccién
integral, y lo elemental: darle una
familia con amory atencién en lo
que necesita o hace falta. 99

La necesidad de comprender
que cada familia es tnica y
respetar suidiosincrasia, y
buscar en conjunto estrategias
de mejora en un entorno
familiar, no necesariamente
debe primar los temas técnicos,
sino humanos y sociales.

Una vision realy cruda de
cémo el sistema familiar de
nuestro pais estd tambaleando.
Con la globalizacién ahora
observamos tipologias
familiares nuevas y no
necesariamente buenas o
mejores que las anteriores.
Pero eso lo vemos en la
realidad que vive tanto nifio
en riesgo en nuestro pais que
porcentualmente se eleva al
afo, la existencia de hogares
disfuncionales, padres con
desapego hacia sus hijos y para
asumir sus responsabilidades
parentales.

La importancia de escuchar
a los nifios en todo medio de
expresion: gestual, verbal, no
verbal, el silencio, etc. porque
de ahi se desprende el tipo
deintervencién con ellos y su
familia biolégica.
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VIII. Lecciones
*&©  Aprendidas

La accién conjunta entre Estado y la sociedad civil es una estrategia eficaz
para mejorar los sistemas de atencién a las necesidades de los NNA en si-
tuacién de riesgo o abandono. La experiencia de acogimiento familiar, im-
pulsada por INABIF y Buckner Perd, con el apoyo de UNICEF, Poder Judicial
y otras instituciones, ha hecho posible que los NNA institucionalizados o en
situacion de riesgo restituyan su derecho de vivir en familia, con un menor
costo social y econémico.

No solo los NNA en situacion de riesgo han sido beneficiarios de la Actividad
de Acogimiento Familiar, también lo han sido las familias acogedoras, bio-
légicas y/o extensas que han participado, en tanto reconocen que su vida se
ha enriquecido con esta experiencia.

Los procedimientos y metodologias empleados en la Actividad de Acogi-
miento Familiar se aplican con un enfoque preventivo, que busca atender
la afectacion emocional del NNA producto de su situacién familiar. Este en-
foque también procura atender a la familia bioldgica y/o extensa con el
objetivo de reparar vinculos, dotarla de estrategias y redes de soporte que
le permitan asumir con responsabilidad su rol parental, cortando de esta
manera prdcticas negativas que al replicarse generan un enorme costo so-
cial.

El proceso de acogimiento familiar consta de diferentes etapas (desde que
seinicia hasta la reinsercién del NNA a su familia bioldgica o extensa), con
pasos y secuencias que deben respetarse para el éxito del mismo. Es necesa-
rio considerar que cada caso es diferente y debe ser abordado como tal, evi-
tando uniformizar procedimientos cuando no responden a las necesidades
del nifio, nifia o adolescente.

La seleccién y preparacién de las familias acogedoras constituye una con-

dicién clave para el éxito de la Actividad, que debe ser garantizada desde la
preparacién profesional del equipo que la conduce.
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IX. Conclusiones -

Recomendaciones
+ &0

X3

* Llaestrategia de acogimiento familiar es una alternativa mucho mas efectiva
frente a la institucionalizacién, con un menor costo econémico y social.

* Si bien el reglamento emplea los términos Colocacién Familiar-Incorpora-
cién a Familias Sustitutas (por la connotacién legal que se le da a tal me-
dida), es evidente que en la dindmica de funcionamiento de la Actividad,
y a partir de las corrientes de opinidn que hay sobre el tema, ha resultado
pertinente enfatizar el uso de los términos: Acogimiento Familiar y Familias
Acogedoras. No se trata solo de un cambio de nombre, implica un cambio de
perspectiva respecto de la concepcién de nifio (la colocacién aplica mdsa un
objeto que a un sujeto) y al rol que se le atribuye a la familia que acoge (no
sustituye a la familia de origen del nifio, porque esta es insustituible, sino
que la protege en forma temporal).

» Seidentifica como urgente la necesidad de una estrategia de comunicacién
mas intensa, no solo para captar familias postulantes, sino también para
sensibilizar a las autoridades y funcionarios de las instituciones vinculadas
con la actividad: EL MIMPV, Poder Judicial, Ministerio de Economia, Gobier-
nos Regionales, Municipios Provinciales, distritales, entre otros.

* Anivel del funcionamiento de la Actividad de Acogimiento Familiar se iden-
tifican aspectos que requieren de urgente mejora: la coordinacion entre los
equipos técnicos de las diferentes instancias que participan en el proceso,
la mejora del sistema de capacitacién y de evaluacién, como también el tra-
bajo con las familias bioldgicas.
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ANEX0 1
EL PROCESO DE ACOGIMIENTO FAMILIAR DESDE LA PARTICIPACION DE LOS

ACTORES INVOLUCRADOS
ACTOR PROCESO
FAMILIAS - Acercamiento presencial o por teléfono a la Actividad de Acogi-
ACOGEDORAS miento Familiar
- Recojo de informacién sobre la Actividad de Acogimiento Fami-

liar.

- Llenado de ficha inicial.

- Participacién en evaluacion social.

- Participacion en evaluaci6n psicoldgica.

- Capacitacion

- Asignacién del NNA a la familia acogedora.

- Entrega de documentos legales y de salud solicitados.

- Presentacion, a la autoridad competente, del expediente de la
familia acogedora solicitando autorizacién de visita al NNA.

- Proceso de empatia.

- Informe de empatia y devolucién de resultados a la autoridad
competente.

- Variacién de la medida de proteccion a colocacién familiar me-
diante resolucién judicial o administrativa.

- Ingreso del NNA a la familia acogedora.

- Firma de convenio entre familia acogedora e INABIF.

- Desarrollo del plan de intervencién: NNA-familia acogedora y
NNA-familia bioldgica.

- Término del periodo de acogimiento.

DESDELA - Revision de expediente y entrevista al NNA.
PARTICIPACION - Asignacion de familia acogedora para el NNA.
DE LOS NNA - Preparacion del NNA.

- Proceso de empatia.
- Informe de resultados del proceso de empatia.
- Variacion de la medida de proteccion a Colocacion Familiar.
- Ingreso del NNA a su familia acogedora.
- Desarrollo del plan de intervencion:
- NNA - familia acogedora
- NNA - familia biolégica

DESDE LA - Ubicacién de la familia bioldgica.
PARTICIPACION - Entrevista inicial: Informaci6én sobre variacion de la medida de
DE LAS FAMILIAS proteccién a colocacion familiar.
BIOLOGICAS - Participacion de acuerdo al plan de intervencion.
- Reinsercién del NNA a su familia bioldgica.
- Seguimiento
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2: ORGANIGRAMA DE LA ACTIVIDAD DE ACOGIMIENTO FAMILIAR
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ANEXO 3:
CASOS PRACTICOS DE ACOGIMIENTO FAMILIAR

FABIAN
Antecedentes

Fabidn tenfa 6 afos de edad cuando fue encontrado por las autoridades poli-
ciales deambulando solo a altas horas de la noche en un distrito de la capital,
luego de que se perdiera por el descuido de su madre. De inmediato fue llevado
a un Centro Preventivo de Menores de la Policia Nacional. EL Juez de Familia
ordend abririnvestigacién tutelary Fabidn ingresé a un Centro de Atencién Re-
sidencial para recibir atencién integral. Alingresar no contaba con documentos
personales, ni habia iniciado sus estudios escolares.

Fabidn se adapt6 rapidamente a las normas de la institucién, mostraba inicia-
tiva einterés por los estudios, se relacionaba en forma adecuada con sus pares
y cuidadores; también manifestaba su deseo de regresar a casa con su familia.
Durante los cinco afios que vivié institucionalizado, pasé por dos Centros de
Atencién Residencial del INABIF.

La madre biolégica de Fabidn, con minimo grado de instruccién, indocumen-
taday con una carga familiar de cuatro hijos menores de edad, visitaba quin-
cenalmente a Fabian en el CAR. La sefiora expresaba su deseo de superar sus
dificultades y asumir la responsabilidad de su hijo. Sin embargo, no cumplia
con presentar sus documentos personales para demostrar la filiacién corres-
pondiente.

Cuando Fabian tenfa 9 afios, el equipo técnico del CAR propuso que integrara
la Actividad de Acogimiento Familiar. Sin embargo, debido a un error procesal
(duplicidad de expediente), el Juez resolvié el “estado de abandono” del nifio
(pérdida de la patria potestad de la madre). Con esta decisién, Fabian corria el
riesgo de desvincularse definitivamente de su familia. La Direccidn del Centro
de Atencion Residencial no fue notificada de la situacién legal del nifio. Fue
todo un reto para los equipos técnicos del CAR y de Acogimiento Familiar rever-
tir la situacién judicial del nifio, proceso que demoré un afio y medio aproxima-
damente. A los 11 afios, Fabidn fue propuesto por segunda vez a la Actividad de
Acogimiento Familiar.
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Inicio del Acogimiento Familiar

Fabian se integré a una familia acogedora a los 11 afios de edad. Los primeros
meses de convivencia fueron de reconocimiento y adaptacion a la dindmica
familiar. El nifio rdpidamente gané confianza y autonomia.

Fabidn se mostraba atento y cumplia con las normas de convivencia familiar,
era responsable en el desarrollo de sus tareas escolares y obtenia buenas califi-
caciones. Los padres acogedores incentivaron sus habilidades para el deporte
como natacién, tenisy futbol. Asimismo, participé en clases de magiay en el
grupo de Boy Scout, lo que afianzé su desarrollo personaly social.

Los siguientes dibujos muestran la evolucién de Fabiadn respecto al trabajo rea-
lizado en familia.

En el dibujo N° 1, el nifio grafica una familia idealizada, con personajes que
mantienen buena relacién entre si: una madre que atiende a su hijo enfermo
y un padre que apoya a su hijo en las tareas escolares. Probablemente de esta
forma Fabidn expresaba su deseo de satisfacer carencias afectivas.

Dibujo N° 1

Acogimiento Familiar



En el Proceso de Acogimiento Familiar

EL ETAF observé que durante el tiempo que Fabidn estuvo acogido se mostré
mds seguro, se desenvolvié con mds autonomia y desarrollé recursos persona-
les, habilidades sociales y talento para los deportes.

La familia acogedora inculcé la formacién cristiana en Fabidn, quien en diciem-
bre del afio 2010 recibi6 los sacramentos de Bautismo y Primera Comunién. Sus
padrinos fueron sus padres acogedores, quienes invitaron a la madre bioldgica
de Fabian a acompafarlos en este acontecimiento.

Fabidn tiene actualmente 13 afios de edad, cursa el 6° grado de primaria en una
Institucién Educativa Pablica de la modalidad Basica Regular. Es un adolescente
extrovertido, vivaz, atento a todo lo que se encuentra a su alrededor, dvido de
conocimiento, sociable, talentoso para el dibujo, el baile y el deporte.

Respecto al trabajo de reinsercién, Fabian ha mantenido contacto permanen-
te con su madre y hermanos. Inicialmente, los encuentros se realizaron en el
INABIF, luego en casa de su madre, esto Gltimo con la finalidad de prepararlo
para la reinsercion familiar. Actualmente, por disposicién del Juez de Familia,
Fabidn pasa el fin de semana con su familia biolégica.

La madre biolégica obtuvo sus documentos personales y tramité la identifica-
cién de sus hijos menores. Ha mejorado en el ejercicio de sus funciones paren-
tales, reconoce laimportancia de no descuidar los estudios y salud de sus hijos.
Cuenta con una actividad laboral estable y se esfuerza por lograr el bienestar
de su familia.
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El dibujo N° 2 muestra la percepcion actual del adolescente (de 13 afios de
edad) sobre su familia. Atrds quedé la familia idealizada, ahora representa
graficamente a su familia real, donde cada uno de sus miembros tiene un espa-
cioy es reconocido como integrante del nicleo familiar.

Dibujo N° 2
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JOSELITO
Antecedentes

Joselito es el quinto de siete hermanos, procede de una familia desintegrada,
monoparental, sin presencia del padre.

A los 8 afios de edad, Joselito fue abandonado por su madre en el Instituto
Nacional de Salud del Nifio. Las autoridades de dicho nosocomio denunciaron
el hecho a la Fiscalia de Familia y posteriormente se le aperturé investigacién
tutelar, dictdndose la medida de proteccion de cuidado en un Centro de Aten-
cién Residencial.

Cuando Joselito ingresé al CAR inicié sus estudios escolares. Al principio pre-
sentd problemas para el aprendizaje de lectoescritura y cdlculo numérico. Su
grado de instruccion no estaba acorde a su edad cronoldgica y le resultaba di-
ficil incorporar habitos de estudio, lo que fue superando progresivamente a lo
largo de los cinco afios que permaneci6 albergado.

En el CAR, el nifio recibia visitas esporddicas de su madre bioldgica, quien no
tenfa un lugar fijo de residencia, se mudaba frecuentemente y pasaba largas
temporadas en elinterior del pais, por lo que dejaba de visitar a Joselito.

A los 11 afios de edad, el nifio fue propuesto por el equipo técnico del CAR para
integrar la Actividad de Acogimiento Familiar.

Inicio del Acogimiento Familiar

Cuando contaba con 13 afios de edad, Joselito dejé el CAR con entusiasmo para
integrarse a una familia acogedora y con la expectativa de reintegrarse a su
familia de origen en corto tiempo.

Las primeras semanas de convivencia con la familia acogedora transcurrieron
sin mayor problema. Joselito demostré disposicién para respetar horarios y
normas. Posteriormente se presentaron dificultades en la convivencia, propias

del proceso de adaptacion a la dindmica familiar.

El adolescente presentaba indicadores de ansiedad, inseguridad, necesidad de
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aprobacién y poca tolerancia a la frustracién; le costaba ordenar sus pensa-
mientos y poner en palabras sus ideas y emociones. En el aspecto educativo
presentaba retraso escolar, inmadurez visomotora y cognitiva producto de la
deprivacién escolary social.

En el dibujo N° 3 se aprecia que no logra completar una figura humana, lo que
evidencia indicadores emocionales de ansiedad, inseguridad e inadecuada per-
cepcion de si mismo.

DibujoN° 3

Acogimiento Familiar



En el dibujo de su familia (dibujo N° 4) el adolescente grafica personajes de
gran tamafo, difusos e incompletos evidenciando su conflicto en el drea fa-
miliar.

Dibujo N° 4

Joselito convivié con la familia acogedora por espacio de 1 afio y 8 meses. Du-
rante ese tiempo recibi6 el afecto y la atencién individualizada necesaria para
superar los indicadores emocionales que presentaba, adquiriendo paulatina-
mente mayor confianza y sequridad en si mismo.

Reinsercion Familiar

Paralelo alacompafiamiento a Joselito y a su familia acogedora, el ETAF trabajé
con su familia biolégica con la finalidad de que pueda asumir progresivamente
su rol parental, tarea que fue lenta. La familia sequia las orientaciones y fun-
cionaba bajo supervisién constante del ETAF, sin embargo, durante el proceso
hubo avances y retrocesos.
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En diciembre del afio 2011, Joselito fue reinsertado a su familia biolégica. Ac-
tualmente tiene 15 afios de edad, vive con su madre y hermanos, y cursa el 5°
grado de primaria en una Institucién Educativa Piblica de Modalidad Bdésica
Regular.

En la representacidn grafica de su familia (dibujo N° 5) se muestra la evolucién

del adolescente, quien logra plasmar figuras completas que se expresan afecto
entre si.

Dibujo N° 5
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PABLO
Antecedentes

Pablo tenia 7 afios de edad cuando fue rescatado por la DEMUNA al encontrarse
en situacién de alto riesgo. No contaba con documentos personales ni habfa
iniciado estudios escolares, y tenfa evidentes signos de desnutricién. Su padre,
de 60 afios, era indocumentado, solo trabajaba eventualmente y, al parecer,
maltrataba a su familia. Su madre, también indocumentada, tenia 37 afios de
edad, se dedicaba a su casa y, segtin figura en su expediente, necesitaba aten-
cién en salud mental. El expediente también sefiala que Pablo tuvo un herma-
nito que fallecié a los 9 meses de edad debido a desnutricién y deshidratacion.

Cuando Pablo ingresé a un Centro de Atencién Residencial por disposicion del
Juez de Familia, evidenciaba déficit en las areas personal, social y educativa
como consecuencia de la deprivacién social, cultural y afectiva. EL nifio pre-
sentaba un coeficiente intelectual de 79, correspondiéndole la categoria diag-
néstica de fronterizo. Emocionalmente mostraba indicadores de inseguridad,
temor, poca capacidad de expresion y carencias afectivas. Progresivamente fue
acatando normas, afianzando su capacidad de aprendizaje e integrandose al
grupo.

Desde que Pablo ingresé al CAR no volvié a tomar contacto con su familia bio-
l6gica. Sus padres cambiaron su lugar de residencia y no se volvié a tener in-
formacién de ellos. Luego de tres afios de permanecer en el CAR, cuando tenia
11 afios de edad, fue propuesto para participar en la Actividad de Acogimiento
Familiar.

Inicio del Acogimiento Familiar

Pablo se integré a una familia acogedora a los 12 afios de edad. Inicialmente
present6 ansiedad, insequridad, necesidad de aprobacién y afecto, asi como
enuresis nocturna y dificultades en el drea educativa.

El adolescente se mostraba timido, pasivo, reservado y poco comunicativo.
Le tom6 tiempo entrar en confianza y desenvolverse con naturalidad. Con los
padres acogedores se mostraba obediente y cumplidor, buscando aceptaciény
aprobacién. Presenté dificultades para adaptarse al nuevo sistema escolar, era
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de lento aprendizaje, especialmente en las asignaturas de Légico Matematico
y Comunicacién. Los padres acogedores lo apoyaron y le dieron la confianza
necesaria para superar poco a poco sus temores e inseguridades.

En su dibujo libre (dibujo N° 6), realizado al inicio del acogimiento, se aprecian

indicadores de inestabilidad, ansiedad e inseguridad, tendencia a la introver-
sidn, necesidad afectiva y dificultad para expresar sus emociones.

Dibujo N° 6
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En el proceso de Acogimiento Familiar

Durante el periodo de convivencia, los padres acogedores incentivaron en el
adolescente la préctica de la natacidn y el tenis. En dos oportunidades gand el
primer lugar en su categoria en torneos de tenis realizados en Lima. Asimismo,
ha tomado clases de marinera conjuntamente con su madre acogedora.

Acogimiento Familiar



En el 2010, tras un afio de convivencia con la familia acogedora, Pablo fue
declarado judicialmente en abandono.

Luego de dos afios en acogimiento familiar, el adolescente cumple responsa-
blemente con sus tareas escolares, se muestra mas seguro de si mismo y ha
superado la enuresis. Ademds ha desarrollado habilidad para los deportes y la
expresion artistica como danza y teatro.

Actualmente, Pablo tiene 14 afios de edad y cursa el 6° grado de primaria en
una Institucién Educativa Pablica en la Modalidad Bdsica Regular. La familia
acogedora lo motiva a capacitarse en una ocupacién técnica productiva de su
preferencia, que le permita afianzar el plan de vida para su autosostenimiento.

En el dibujo N° 7 el adolescente expresa cémo percibe actualmente su entorno

familiar. Se sienteintegrado a un nicleo familiar, queridoy protegido por sus
figuras parentales.

Dibujo N° 7
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ALBERTO
Antecedentes

Alberto, natural de la sierra norte del pafs, fue victima de la negligencia y mal-
trato de su madre. Proviene de una familia monoparental. Es el mayor de tres
hermanos por linea materna, y desde muy pequefio se hacia cargo de sus dos
hermanos mientras su progenitora se ausentaba del hogar sin explicacién al-
guna. Ni él ni sus hermanos asistian regularmente al centro educativo de su
comunidad, por lo que se encontraban con retraso escolar.

En octubre del 2010, como en otras oportunidades, Alberto, sus hermanos y
su madre llegan a la ciudad de Lima y se alojan en la casa de una hermana de
crianza de la madre. Alli la madre deja a Alberto sin solicitar autorizacién de la
familia y sin mencionar las razones.

En diciembre del mismo afio, Alberto sufre un accidente y tiene que serinterna-
do en el Instituto Nacional de Salud del Nifio. Cuando es dado de alta no puede
ser externado por la hermana de crianza de su progenitora porque ella no tie-
ne vinculo consanguineo con el menor. El drea de Servicio Social del nosocomio
deriva el caso a las autoridades competentes, y la Direccion de Investigacion
Tutelar apertura investigacién tutelar y resuelve el internamiento de Alberto
en un Centro de Atencién Residencial como medida de proteccién. La familia
que lo cuidaba es informada acerca de los procesos y objetivos de la Actividad
de Acogimiento Familiar, por lo que se interesaron e iniciaron los tramites res-
pectivos para tener a Alberto nuevamente en casa.

Inicio del Acogimiento Familiar

En enero del 2011, Alberto, con 13 afios y 9 meses de edad, se integra a una fa-
milia acogedora que lo esperaba con mucha esperanzay entusiasmo. El adoles-
cente también mostraba su alegria e impaciencia por estar en casa de quienes
él llama tios.

Alberto manifestaba su gratitud por la proteccién que le brindaban sus tios,
presentaba una adecuada disposicién para cumplir con las normas establecidas
en el hogar y mantenia una buena relacién afectiva con sus primos Jaime, de
13 afios, y Gina, de 8.

Acogimiento Familiar



Alberto, con casi 14 afios de edad, presentaba retraso escolar. Fue evaluado y
ubicado en el 4to. grado de primaria en una Institucién Educativa Pdblica en la
Modalidad Basica Regular. Su desempefio intelectual lo ubicaba en la categoria
“normal bajo” debido a la deprivacién cultural. A pesar de ello, mostré interés
por aprender, responsabilidad en el cumplimiento de sus tareas, buen compor-
tamiento y desempefio, por lo que fue elegido policia escolar.

El adolescente presentaba indicadores de ansiedad e inseguridad producto de
las vivencias negativas experimentadas en su infancia. Referia sentir temor a
que su madre regrese para llevdrselo nuevamente, y evidenciaba timidez en las
relaciones interpersonales.

En el dibujo N° 8 se observa que Alberto percibe que la familia acogedora se
demuestra afecto, y él se ve como parte de la misma, aunque en proceso de
adaptacién y afirmacién al nuevo sistema familiar.

DibujoN° 8
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En el Proceso de Acogimiento Familiar

Luego de un afio de estudios, Alberto mejoré sus habilidades cognitivas nota-
blemente, alcanzé un nivel intelectual promedio y logré un buen desempefio
académico. Ademas se gan6 el aprecio de sus compaiieros y maestra, quienes
destacaron sus valores y buen trato. Debido a su edad cronolégica, no pudo
continuar en el Sistema Educativo Basico Regular, por lo que fue trasladado a
un Centro Educativo Bdsico Alternativo (CEBA).

Alberto tiene actualmente 15 afios de edad y cursa el I Ciclo del Nivel Avanzado
en un CEBA. Es un adolescente responsable en sus quehaceres académicos, su
vida diaria y con su comunidad. Es juicioso y analitico, y manifiesta sus deseos
de superarse en la vida.

Durante el afio y cinco meses de convivencia, la familia acogedora ha incenti-
vado en Alberto la practica de actividades culturales, recreativas y sobre todo
espirituales. El adolescente asiste a la iglesia cristiana y participa en diversos
talleres de formacién espiritualy artistica, lo que ha contribuido a mejorar sus
habilidades sociales, asi como ganar confianzay seguridad en si mismo.

Alberto recibi6 la sorpresiva visita de su madre biolégica, quien vive en un cen-
tro poblado de la sierra sur, lo que les permitié conversar y retomar el vinculo
materno filial. Alberto no juzga a su madre, pero se muestra desconfiado por
las experiencias negativas que vivé a su lado. Debido a ello prefiere permane-
cer con la familia que lo acoge. EL ETAF ubicé a su padre, quien vive en la sierra
norte del pafs, ytrabajé con el adolescente para que reciba su visita, la que se
viene desarrollando esporadicamente. Se espera fortalecer esta relacién con
fines de reinsercion.

Como se puede observar en el dibujo N° 9, Alberto se siente ahora mds seguro
y protegido dentro de la dindmica familiar que lo acoge. Grafica una escena que
se repite con frecuencia, en la que todos los miembros de la familia participan
de una misma actividad. Existe una cercania afectiva con quien él denomina tia,
la cual es plenamente correspondida. Por otro lado, se identifica con el hijo
mayor por los logros académicos que este ha alcanzado y por ser su coetdneo.
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Dibujo N° 9
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MARIELA
Antecedentes:

Mariela es una adolescente de 17 afios de edad, natural de la sierra sur del pafs
y proviene de una familia disfuncional. Es la menor de dos hermanos, quedd
huérfana de madre a los 8 afios de edad y su padre nunca asumié su responsa-
bilidad, entonces los tios maternos decidieron criarla. Fue victima de maltrato
infantily negligencia por parte de sus custodios, por ello el Juez de Paz decidi6
entregarla a una familia reconocida por la comunidad.

Cuando Mariela tenfa 10 afios conocié a Daniela, hija mayor de la familia que
la cuidaba, con quien desde el inicio establecié una buena empatia. Posterior-
mente Daniela decide asumir el cuidado de Mariela y viaja con ella a Lima para
que la menor continde sus estudios.

Influenciada por terceros, Mariela deja la casa de su protectora a los 15 afios de
edad. La familia denuncia la desaparicién de la adolescente oportunamente;
sin embargo, al no existir vinculo filial, el caso fue derivado a la Direccién de
Investigacién Tutelar. Daniela solicité a esta oficina que le otorgue la medida
de proteccién pertinente, para lo cual presenté los documentos legales que
acreditaban que sus padres tenfan la custodia de la adolescente.

Por elinterés demostrado y el vinculo afectivo existente entre ambas, la Direc-
cién de Investigacion Tutelar propuso a Daniela como madre acogedora de la
joven.

Inicio del Acogimiento Familiar

Mariela tenia 16 afios de edad cuando ingresé a la Actividad de Acogimiento
Familiar formalmente. Ella expresé su deseo de permanecer con la familia que
desde uninicio le brindé proteccién y calor de hogar, y la traté siempre como un
miembro mas de la familia.

En las primeras entrevistas con el ETAF, Mariela se mostraba reacia a conversar
y con poca tolerancia a dialogar sobre su historia personal. Manifestaba que
tras la muerte de su madre fue victima de violencia fisica y psicoldgica por parte
de sus familiares, situacién que le generaba resentimientoy que se evidenciaba
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a través de indicadores de ansiedad, impulsividad y una excesiva demanda de
afecto, principalmente de la figura materna.

El dibujo N°10 muestra cémo la adolescente percibia su composicion familiar.
Un trazo enérgico y las borraduras son indicadores de ansiedad, impulsividad,
infantilismo e inmadurez. También reflejan necesidad de cubrir vacios emocio-

nales mostrando dependencia de la figura materna y distancia de la figura pa-
terna, evidenciando desconfianza hacia el sexo masculino.

Dibujo N° 10
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En el proceso de Acogimiento Familiar

Luego de un afo y cuatro meses en acogimiento familiar, Mariela se interesa
por estudiar Hoteleria y Turismo en un Centro de Educacién Técnico Productivo
(CETPRO). Participa en los médulos de técnicas culinarias, reposteria, panade-

riay buffet, con resultados favorables, lo cual le permitird sostenerse al cumplir
la mayoria de edad.
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La familia acogedora manifiesta su disposicién de seguir brindando el soporte
necesario a Mariela, tanto a nivel técnico-educativo, como emocional y afecti-
vo, lo cual favorecera el despliegue de sus habilidades sociales con sus paresy
con su entorno familiar- social.

Mariela muestra actualmente avances a nivel personaly social. Presenta mayor
disposicién para trabajar aspectos de su historia personal, lo que le ha permi-
tido elevar su autoestima y valorar sus origenes. Ademads, demuestra buena
disposicién para asumir responsabilidades, tiene anhelos de superacién y ha
mejorado en la interaccidn con sus pares.

En el dibujo N° 11 grafica su actual composicion familiar. Mariela se sitda al
lado de Daniela, su madre acogedora, a quien admira y es su figura de autori-

dad. Los trazos sencillos y el color en sus dibujos evidencian un grato ambiente
familiar, mejor estado de dnimo, autoestima adecuada y seguridad en s misma.

DibujoN° 11
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SARA
Antecedentes

Sara es una adolescente de 17 afios de edad, natural de la regién norte, procede
de una familia nuclear numerosa de condicién humilde, dedicada a la agricul-
tura y crianza de animales. Sus padres fallecieron cuando ella tenfa 13 afios
de edad. Sara quedo al cuidado de sus siete hermanos mayores, quienes luego
deciden viajar a Lima ante la necesidad de mejorar sus condiciones econémicas,
dejandola a cargo de sus tios paternos.

Cuando contaba 15 afios de edad, un tio politico de Sara la lleva a Lima con
engafos y la coloca como trabajadora del hogar, ocultando a sus hermanos su
verdadero paradero. La adolescente logra un acercamiento y confianza con la
familia donde laboraba, y decide contarles que era victima de violencia sexual
por parte del tio politico.

Ante los hechos, la familia asumié una actitud solidaria y de proteccién hacia
la adolescente, y presentd la denuncia respectiva a la comisaria de su jurisdic-
cién. El caso fue derivado al Juzgado Penal del Cono Norte y posteriormente
a la Direccién de Investigacion Tutelar por encontrarse la adolescente en pre-
sunto estado de abandono y riesgo moral. Debido al interés mostrado por los
empleadores de Sara, la DIT propone que se conviertan en la familia acogedora
de la joven.

Inicio del Acogimiento Familiar

Saraingreso a la Actividad de Acogimiento Familiar a los 17 afios de edad, con
retraso escolary cursando el 2° grado de primaria. Presentaba retardo mental
leve, siendo su edad mental de 10 afios y 5 meses. Mostraba indicadores emo-
cionales de ansiedad, inhibicion y timidez, ademds de ser influenciable en sus
relaciones interpersonales.

La adolescente expresaba ansiedad y bloqueos emocionales al evocar recuer-
dos no gratos de su nifiez, como duelos no resueltos a consecuencia de la pér-
dida consecutiva de sus padres y el desinterés de sus hermanos hacia ella.
Reflejaba una actitud pasiva y desconfianza hacia su entorno.
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En el dibujo N° 12, se observa que Sara no pone color a sus figuras y le toma un
tiempo prologando realizarlas. Ademds, se ubica en la Gltima posicién, distan-
te del grupo familiar, lo que evidencia inseguridad, baja autoestima, descon-
fianza al entorno y pobre contacto afectivo con los integrantes de la familia.

Dibujo N° 12

En el Proceso de Acogimiento Familiar

Luego de 11 meses de convivencia con su familia acogedora, Sara es capaz de
manifestar sus decisiones, muestra mayor seguridad en sus expresionesy avan-
ces a nivel de su autoestima, asi como una necesidad de reconocimiento perso-
nal con el contexto familiar.

Sara, a pesar de presentar limitaciones intelectuales por deprivacién cultural,
muestra empefio y motivacion para continuar sus estudios en el Centro Educa-
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tivo Bdsico Alternativo, donde cursa el primer nivel, equivalente a un tercer
grado de primaria. Serd decisién de Sara continuar viviendo con la familia aco-
gedora al cumplir la mayoria de edad.

El dibujo N°13 muestra la evolucién de Sara en el drea familiar. Ahora utiliza
color e incluye detalles en sus graficas. Se sitia en segunda posicién, al lado
de su “tia Naty”, quien es para ella el personaje mds significativo. Asimismo
se valora y percibe como un miembro mds de la familia acogedora. Su dibujo
representa una mayorintegraciony mejor clima de confianza con la familia que
la acoge.

Dibujo N° 13
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CECILIA
Antecedentes

Cecilia, natural de la selva central, es hija tinica. Sus padres se separaron cuan-
do ella tenfa afio y medio de vida. Fue criada por su padre hasta los 4 afios de
edad en su lugar de origen. Posteriormente pasé al cuidado de su madre, quien
viaj6 con la nifia a la ciudad de Lima, donde se dedicaba al comercio ambulato-
rio.

Los familiares de la madre sefialan que ella era poco tolerante con la nifia, y
empez6 a maltratarla fisicamente cuando la pequefia empezé a demandar mds
atencién y cuidado, por lo que decidieron denunciar el hecho. Las autoridades
respectivas derivan el caso a la Direccién de Investigacion Tutelar, que apertura
la investigacién correspondiente, y la menor ingresa, en abril del 2008, a un
Centro de Atenciéon Residencial como medida de proteccién. Tenia entonces 6
afios y 3 meses de edad.

Luego de algunos meses, Cecilia recibié la visita de su madre, quien manifesté
que le eraimposible ver a su hija con mas frecuencia debido al trabajo que reali-
zaba. La mujer visitaba a la menor cuando podia, llevandole su comida favorita,
sin embargo, Cecilia mostraba cierto rechazo y desconfianza hacia su madre.

Mientras Cecilia permanecié en el CAR no se logré ubicar al padre. A finales del
afio 2008, la nifia fue propuesta por el equipo técnico del CAR para que integre
la Actividad de Acogimiento Familiar. En enero del 2009 se inici6 el proceso de
empatia entre la nifia y la familia interesada en acogerla.

Inicio del Acogimiento Familiar

En febrero del afio 2009, Cecilia, con 7 afios y 2 meses de edad, se integré a un
nuevo sistema familiar (familia acogedora) conformado por una mujer soltera,
quien se harfa responsable de la atencién integral de la nifia con la colabora-
cién y compromiso de sus padres y hermana.

Al inicio de la convivencia, la nifia se mostraba particularmente amorosa con

todos los miembros de la familia, excepto con quien representaba la figura ma-
terna. Su comunicacién con ella era escasa; en ocasiones incluso le expresaba
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su disgusto de estar con ella. Todo indicaba que Cecilia habia trasladado sus
experiencias negativas con su madre a la nueva figura materna.

Cecilia culminé el primer grado de primaria con resultados nada alentadores.
En el drea intelectual obtuvo una categoria diagnéstica de fronteriza debido
a la deprivacién cultural y socio afectiva. Por tal motivo se decidié que curse
nuevamente el primer grado.

Cecilia presentaba un pensamiento concreto, con indicadores de dificultades
atencionales. EL dibujo N° 14 evidencia sentimientos de indefensién, temor,
inseguridad, baja autoestima y necesidad de expresar sus emociones. El grafico
muestra que la nifia no tenia incorporado claramente el concepto de familia,
ya que dibuja el CAR donde vivid y a algunas de sus compafieras del mismo. La
ilustracién también evidencia sentimientos de exclusion del grupo al que per-
tenecia (no seincluyé en el dibujo).

Dibujo N° 14
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En el Proceso de Acogimiento Familiar

Debido a los problemas que presentaba, la familia acogedora de Ceciliay el ETAF
deciden que reciba terapia emocional y de aprendizaje, y que asista a un taller
de habilidades sociales, lo que ha contribuido a mejorar su aspecto académicoy
socio afectivo. Ya culminé la terapia emocional y el taller de habilidades socia-
les, pero continta asistiendo a la terapia de aprendizaje.

La familia acogedora incentiva en Cecilia la practica de actividades deportivas,
lddicas y culturales, sobre todo en periodos vacacionales. También le inculca el
sentido de responsabilidad y promueve su autovalimiento de acuerdo a su edad
cronolégica. La nifia se ha adaptado a la dindmica familiar, tiene unaidea clara
de la realidad que le ha tocado vivir y la acepta, incluso comenta con sus pares
las circunstancias en las que llegé a su familia acogedora.

Durante el proceso de acogida, la nifia fue visitada por su progenitora en las
oficinas de la Actividad de Acogimiento Familiar del INABIF. Alinicio las visitas
fueron esporddicas y luego mas frecuentes (cada 15 dias) lo que contribuyé a
preparar y fortalecer el vinculo materno filial. Sin embargo, un cambio en la
situacién laboral de la madre corté nuevamente los encuentros, originando un
distanciamiento afectivo. Actualmente, el ETAF intenta mantener el contacto a
través de llamadas telefdnicas.

Respecto a su padre, el ETAF lo ubicé en provincia y tomé contacto con ély con
su familia que radica en la Regién amazénica. Ellos manifestaron que desco-
nocian la situacion legal de Cecilia, y también mostraron interés en retomar la
relacién con la nifa. EL ETAF mantiene contacto telefénico con el padre con la
finalidad de restablecer la vinculacién paterno filial.

Cecilia tiene actualmente 10 afios de edad, cursa el 4to. grado de educacion
primaria en una Institucién Educativa Privada, a la cual asiste con mucho entu-
siasmo, y se siente contenta por las altas calificaciones que obtiene.

Luego de casi tres afios de convivencia con la familia acogedora, se evidencia
que la nifia tiene una edad cronoldgica congruente a su edad mental. Muestra
mejoras en el control de sus impulsos, en su autoestima, asi como en sus pro-
cesos atencionales.
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El dibujo N° 15 muestra la percepcién de Cecilia sobre su actual sistema fami-
liar; se observa que tiene claro los roles de cada miembro de la familia. Dibuja a
los abuelos a una distancia prudencial de ella y de su madre acogedora, lo que
representa la posicion que ellos tienen en su crianza, ya que contribuyen a su
cuidado desde su rol, dejando que la madre acogedora asuma su papel. ELdibujo
también revela mayor seguridad en sus interrelaciones familiares.

Dibujo N° 15
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JAVIER
Antecedentes

Javier es natural de Lima. Cuando tenia 6 afios de edad, en noviembre del 2008,
fallecié su padre luego de una penosa enfermedad. La madre, quien también se
encontraba enferma, quedé al cuidado de sus cuatro hijos. Durante su enferme-
dad, los padres contaron con el apoyo de algunos familiares por linea paterna.
Cuando fallece la madre, en agosto del 2009, la hermana mayor abandona el
hogar; Javiery sus dos hermanos se quedan solos en la casa y reciben apoyo de
miembros de la comunidad, quienes informan a las autoridades competentes la
situacién de abandono de los menores. La Fiscalia deriva el caso a la Direccion
de Investigacién Tutelar para la apertura de la investigacién correspondiente.
Javier, por ser el menor de los hermanos, era el mas afectado por la ausencia
de sus padres.

Durante su enfermedad, los padres no podian ejercer un adecuado control sobre
sus hijos, por lo que Javier pasaba la mayor parte de su tiempo en la calle, con
amigos mayores que éL.

César, primo por linea paterna de Javier, al tomar conocimiento de la situacién
de abandono de los nifios, decide, con anuencia de su familia, integrarlos a su
sistema familiar. La determinacién de César permitié que las autoridades tomen
en cuenta uno de los grandes objetivos de la Actividad de Acogimiento Familiar
que es evitar la institucionalizacién del NNA en situacién de abandono. Es asi
que en abril del 2010, la DIT otorga a César y a su esposa, la colocacién familiar
de los tres hermanos.

Inicio del Acogimiento Familiar

Javier y sus hermanos se integraron formalmente a su familia acogedora, con
quienes llevaban cinco meses de convivencia. Cabe sefialar que la dindmica
familiar era compartida con los padres y dos hermanos de la esposa de César.
Los nifios empezaron a frecuentar a otros miembros de la familia (tios y primos)
con quienes iniciaron un vinculo afectivo.

Al inicio, el comportamiento de Javier denotaba cierta timidez, sobre todo

frente a las figuras de autoridad. El nifio no controlaba esfinteres; la ausencia
de reglas en su hogar de origen se reflejaban también en su rendimiento esco-
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lar, que era bajo, por ello los padres acogedores decidieron matricularlo en una
Institucién Educativa Particular, junto a su hijo, a fin de que recibiera una aten-
cién personalizada. Durante el proceso de adaptacién también se evidenciaron
conductas desafiantes sobre todo con sus hermanos mayores.

En el dibujo N° 16 se aprecia que Javier considera como su familia a una gran
cantidad de personas, ya que toma en cuenta a todos aquellos con quienes se
interrelaciona. No identifica el nicleo familiar al que pertenecia luego de la
pérdida de sus padres. Sin embargo en su dibujo se percibe un ambiente fa-
miliar agradable y acogedor. El grafico también permite observar indicadores
deinseguridad, tristeza, imagen desvalorizada de si mismo e inhibicién de sus
emociones.

Dibujo N° 16

En el Proceso de Acogimiento Familiar

La familia que acoge a Javier y a sus hermanos incentiva en ellos la préctica de
actividades que conducen a su autovalimiento, acorde a la edad cronolégica de
cada uno. Ademas estimulan el cumplimiento y responsabilidad en las tareas
asignadas, tanto en el colegio como en casa.
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Debido a los indicadores emocionales que se observé en Javier, fue derivado
a un hospital nacional donde recibié terapia psicolégica mensualmente. Sus
hermanos también recibieron el mismo tratamiento.

Actualmente Javier tiene 10 afios de edad, cursa el 5to grado de primaria en
una Institucién Educativa Particular. Durante los dos afios de convivencia con
su familia extensa se evidencian mejoras en sus procesos atencionales, rendi-
miento escolar y comportamiento, tanto en casa como en el colegio.

El dibujo N° 17 refleja la percepcién que tiene el nifio de su familia. Se obser-
va que ahora identifica el nicleo familiar al que pertenece. También proyecta
dinamismo en los miembros de la familia, pues se les ve a todos compartiendo
la misma actividad (bailando), reunidos segln su grupo etario. Ahora Javier
manifiesta sus sentimientos y emociones. El menor dibuja primero las figuras
parentales, luego se dibuja él, lo que expresa su deseo de reafirmarse frente a
esta relacion.

Dibujo N° 17
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